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A. GIRIS
Altieyliil ilgesi Tarihi

Tarihi gegmisi eski ¢caglara uzanan ve pek ¢ok uygarligin izlerini tasiyan Balikesir, Selguklular zamaninda Tirk yurdu
olmug, Osmanh Doneminde de parlak yillarini yasamistir. Serefli ve miicadele ruhu tagiyan Balikesir, Milli Miicadelede
diismana karsi koyan ilk iller arasinda yer almis, Alaca Mescit “te toplanan 41 kisilik heyet “Balikesir Kuvay-i Milliye” sini
kurarak Atatlirk’tiin énderliginde yiritilen Milli Miicadeleye biiyiik destek vermistir. 1923’de Sancak Tegskilati kaldirilinca
Karesi Vilayeti, 1926 yilinda da Balikesir Vilayeti adini almistir. Balikesir kelimesinin anlaminin hangi kelimeden dogmus
olabilecegi konusunda cesitli rivayetler vardir. Paleo - Castro (Eski Hisar) veya bal’i kesir (bali ¢ok) kelimelerinden tiretildigi
sdylenmektedir. Osmanli kaynaklarinda sehrin adinin yazilisi “Balikessir” seklindedir. Altieyliil ilgesi ise 6 Eyliil 1922 yilinda
diismana karsi verilen miicadelede kazanilan zaferden ve Balikesir ilinin kurtulusu olan 6 Eyliil giiniinden almistir. Balikesir
Bulylksehir Belediyesinin tahsis etmis oldugu eski Balikesir Belediye binasi iki kisim olarak ayrilarak Altieylil ve Karesi
Belediyeleri Hizmet Binasi olarak kullaniimaktadir. Ana hizmet binamiz 7 katlidir. Ek hizmet binalarimiz olarak Sultan
Abdiilhamid Han Gelisim Merkezi, Pamukgu Mahallesi hizmet binamiz, Hasan Can Kultir Merkezi, Pasakdy Mahallesinde
Fen Depo binalarimiz bulunmaktadir. Ayrica Pamukgu Mahallemizde termal turizm sektoriinde hizmetine devam eden
Sedefne Termal Otelimiz bulunmaktadir. 13 merkez mahalle ve 81 kirsal mahalleye hizmet verdigimiz Altieylil ilgesi, 2022
yili TUIK verilerine gdre 182.073 niifusludur. Kisa zamanda Balikesir'in en yogun niifusuna sahip ilge olmasina ragmen
hizmet gotlrilmeyen, temas edilmemis hicbir mahalle bulunmamaktadir

Altieylil ilgemizin tarim arazilerinin topografyasi dalgal bir 6zellik gostermektedir. Bati kisimlarda daha engebeli bir
yaplya sahipken diger kisimlar nispeten daha duzdiir. 94.946,50 hektar alana sahip ilge % 48,67 gibi ylksek bir bolima tarim
alanlarindan olugmaktadir. Balikesir Ovasi olarak anilan bélge ilge sinirlari dahilinde kalmaktadir. Bu alanda Devlet yatirimi
olarak altyapisi tamamlanmis ve iizerinde sulu tarim yapilan tarim arazileri oldukga verimlidir. ilgemizin giineydogu
sinirindan gegen Simav Cayi ve Balikesir Ovasinin ortasindan gecerek Simav Cayina dokiilen Kazikli Deresi ile ikizcetepeler
Barajina dokiilen Koz Deresi ilcenin en &nemli akarsularidir, ilgemizde g6l bulunmamaktadir. ilgemizin ekonomisi tarim,
hayvancilik ve sanayi agirlikli olmakla birlikte, baslica tarim Griinleri bugday, arpa, misir, tiitiin, susam, pamuk, pancar,
hashas ve nohuttur. Sebze ve meyvecilik gelismistir. Zeytinyagi ve sabun fabrikalari, girgir fabrikalari, pamuklu dokuma
fabrikasi, gcimento fabrikasi baslica sanayi kuruluglaridir. Hayvansal ve bitkisel tiretimde iilke ekonomisine sagladigi katkilar
sebebiyle, tarim da s6z sahibi ilceler arasinda &nemli bir yere sahiptir. ilcemiz de biiyiikbas ve kiiglikbas hayvan yetistiriciligi
yaygin olarak yapilmaktadir. Bilyiikbas hayvancilik kapali ahirlarda entansif yetistiricilik seklindedir. Eski “ilyaslar Mezarligi”
olarak bilinen 186 dontimlik alan 3 yilda diizenlenerek 1937 yilinda “Atattirk Parki” olarak hizmete agiimis.

ilk kez 1919 yilinda kurulan “Emtia ve Hayvan Panayiri” ise 1952 yilindan itibaren 1 - 15 Agustos tarihleri arasinda
“Balikesir Panayirl” adiyla Atatiirk Parki’'nda kurulmaya baslanmis. Tarihi Atatilirk Parki 2006 yilinda Balikesir Belediyesi
tarafindan yenilenerek Nisan 2008 tarihinde yeniden halka agilmistir. Parkta yaklasik 3,5 donim biyuklGginde yapay bir
gol, golin kenarinda restoran ve seyir terasi ile kafeterya, ¢ay bahgesi, modern gocuk oyun gruplari, gezinti ve yuriyus
alanlari, bisiklet parkuru, kiiciik selaleler ve kaya bahgesi gibi dinlenme ve eglence amagli iiniteler yer almaktadir. ilcede
yasayan insanlarin tedavi ya da dinlenme amach yilin dort mevsiminde gittikleri ilge merkezine 15 km uzakliktaki Pamukgu
Kaplicalari ve Organize Sanayi Bolgesine 10 km uzaklktaki Kirazli Kdytindeki kaplicalari ile termal turizm de 6nemli bir yer
tutmaktadir. ilcemizde 6zellikle kara avciligi olmak tizere su avciliginda da sinirlarimiz igerisinde bulunan Selimiye Baraji
onemli bir faktorddir.

ilcemiz 12 Kasim 2012 tarihinde Meclis Genel Kurulu'nda kabul edilen, 6 Aralik 2012 tarihli Resmi Gazetede
yayimlanarak yurirlige giren 6360 sayili kanun ile kurulmustur. 13 mahalle ve 81 kdy bu ilceye baglanmistir. Su anda
Altieylil ilgesinde toplam 94 mahalle bulunmaktadir. 2 Eyliil 2013 tarihinde ilgeye ilk kaymakam atanmistir. 2014 Tirkiye
yerel segimleri ile birlikte 30 Mart 2014 tarihinde ilgemize ilk Belediye Baskani olan Sayin Dt. Zekai KAFAOGLU segilmistir.
08/11/2017 tarihi itibari ile Blyiliksehir Belediye Baskani olarak segilmesinin ardindan, Belediyemiz Meclis Uyeleri
tarafindan segilen Sayin Hasan AVCI Belediye Baskanligi gorevi devralmis olup 31 Mart 2019 segimlerinin ardindan halk
tarafindan yeniden segilmesinin ardindan gorevine devam etmektedir.
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A.1. Misyon ve Vizyon

Misyon: Misyon bir kurulusun varlk sebebidir; kurulusun ne yaptigini, nasil yaptigini ve kimin icin yaptigini acikca ifade
eder. Misyon, kurulusun sundugu tim hizmet ve faaliyetleri kapsayan bir semsiye kavramidir.

e Misyon kurulusun (st yonetimi tarafindan planlama ekibi ile birlikte gelisir.

e Kurulusun sundugu tim hizmet ve faaliyetleri kapsayan bir kavramdir.

MiSYONUMUZ

Adalet ve egsitlik ilkeleri ile insani 6n planda tutan, gevresel degerlerine sahip ¢ikan, ¢6ziim odakh
anlayis ile hizmet iireterek, vatandasimiza refah iginde yasayabilecegi bir kent meydana getirmek.

VIiZYON: Vizyon kurulusun ideal gelecegi sembolize eder. Vizyon kurulusun ulasmayi arzu ettigi gelecegin ideali ve gercekgi
bir ifadesidir. Bu ifade, bir yandan galisanlari ve karar alicilari ilerlemeye tesvik etmeli, diger yandan da ulasabilir olmalidir.

VizYONUMUZ

Sosyal anlamda kalkinmayi gerceklestirmis, cagdas yapisiyla planlamada 6rnek, sehrin tim
dinamikleriyle isbirligi icinde, projeleri ve kurumsal kimligi ile marka bir belediye olmak.
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A.2. Amag ve Hedefler

DEGERLENDIRME RAPORU

2020-2024 Yihi Stratejik Plan Amaglari

S.A | Teknolojik alt yapisi giiglii, y6netim anlayisi verimli, etkili, seffaf kurumsal bir yapi ile plan, program ve biitge
.1 | raporlama kapasitesinin gelistirilerek arttirilmasi.
S.F.1.1.1. Belediyemizin ihtiyaci olan ve birimlerce talep edilen tiim yazilimlarin
tespiti ve aliminin yapilmasi.
" S.F.1.1.2. Belediyemizin ihtiyaci olan ve birimlerce talep edilen tim donanimlarin
Teknolojik anlamda kurumsal yapinin i
N . . . tespiti ve aliminin yapilmasi.
S.H. | gliclenmesi igin gerekli olan tim donanim - —— - — -
L5, | e e e e mEE @ e S.F.1.1.3. Belediyemizin tiim donanimlarina elektronik aksamina yonelik tamirat ve
. - o bakimlarin yapilmasi.
teknik destegin saglanmasi. — - — — —— - -
S.F.1.1.4. Yonetim Bilgi Sistemi (YBS) tzerindeki tim verilerin belediyemiz
sunucusunda guvenli bir bicimde yedeklenmesi ve saklanmasi. Ayni zamanda
olusabilecek aksakliklara ragmen sistemin devamliligini saglamasi.
S.F.1.2.1. Belediyemizin ihtiyaci olan ve birimlerce talep edilen tim yazilimlarin
tespiti ve aliminin yapilmasi.
Mali yapinin diizenli olarak izlenmesi, S.F.1.2.2. Belediyemizin ihtiyaci olan ve birimlerce talep edilen tiim donanimlarin
S.H. degerlendirilmesi ve etkinligini arttirarak | tespiti ve aliminin yapilmasi.
1.2 planlama, programlama ve S.F.1.2.3. Belediyemizin tim donanimlarina elektronik aksamina yonelik tamirat ve
raporlamalarin eksiksiz hazirlanmasini bakimlarin yapilmasi.
saglamak. S.F.1.2.4.Y6netim Bilgi Sistemi (YBS) {izerindeki tiim verilerin belediyemiz
sunucusunda guvenli bir bicimde yedeklenmesi ve saklanmasi. Ayni zamanda
olugabilecek aksakliklara ragmen sistemin devamhhgini saglamasi.
Mali Yil Biitgesini fayda-maliyet analizine | S.F.1.3.1. Genel Kapsaml Mal ve Hizmet Alimlari
S gore etkin, verimli, avantajli, kaliteli ve S.F.1.3.2. Arag Parki ile ilgili Mal ve Hizmet Alimlari
1'; tasarruf saglayarak mal, yapim ve hizmet | S.F.1.3.3. Saglik isleri ile ilgili Mal ve Hizmet Alimlari
’ islerini en uygun sartlarda S.F.1.3.4. Kiiltir ve Sosyal Isler ile ilgili Mal ve Hizmet Alimlari
gergeklegtirmek. S.F.1.3.5. Hizmet Binasi Fiziksel Faaliyetler ile ilgili Mal, Hizmet ve Yapim isleri Alim
S.H. Me'v'cujc msa.n kaynaginin dalwh.a Vej”.nh ve S.F.1.4.1.Belediyemiz personelinin mesleki ve kisisel anlamda gelisimine fayda
1.4 etk|I.| bir sekilde kuIIanmalf icin egitim, saglamak amaciyla egitim ve seminer programlari diizenlemek.
seminer vb. programlar diizenlemek.
S.F.1.5.1. Belediye Meclisi ve Belediye Encimenine iliskin yapilacak olan
Kurumsal yapinin ana faktérlerinden olan i organizasyon, iletisim ve ¢alismalara ait tim is ve islemleri yiritmek.
denetim mekanizmasi ile otokontroliin S.F.1.5.2. Belediyemize evlenmek Uzere miracaat eden vatandaglarimizin kanuni
saglanmasi ve belediyelerin karar alma olarak bir engelleri olup olmadigini arastirip gerekli bilgi ve belgeleri dizenleyerek
Sll-; organlarindan olan Meclis ve Enciimen nikah akdinin yapilmasini saglamak.
' islemlerinin yuraterek gerekli bilgi ve S.F.1.5.3. Baskanlik Makaminin verdigi talimatlara istinaden kisi ve kurumlara yonelik
belgelerin optimum siirede hazirlanmasi inceleme ve arastirma raporlarinin hazirlanmasi.
icin calismalari ydrditmek. S.F.1.5.4.Belediyemize karsi kisi ve kurumlar tarafindan acilan davalara iliskin is ve
islemleri yirttmek, hukuki gorus istenilmesi durumunda birimlere destek saglamak.
S.A Kentin kiiltiirel mirasini, dogal yapisini, ¢evre ve ekolojik dengesini 6n planda tutarak siirdiiriilebilir yerlesim
'2 alanlari olusturulmasi igin sosyal donati alanlari alt yapi — iist yapi tesisleri ve yesil alanlariyla sehrimizi planlamak
) ve inga etmek.
S.F.2.1.1. ilave ve Revizyon 1/1000 &lgekli uygulama imar plani yapimi ve taleplerin
karsilanmasi 3194 sayili Kanunun 8. maddesi uyarinca, Belediye sinirlari iginde, Belediyenin
ilgili birimlerinin talepleri ve kentin ihtiyaglari dogrultusunda 1/1000 &lgekte hazirlanan
plan/plan degisikliklerine iliskin yiratilen islemlerdir.
i S.F.2.1.2. 18. madde uygulamalari, parselasyon revizyonlari ve ada i¢i dizenlemelerine iligkin
llgemiz kaynaklarini rasyonel kullanarak taleplerin karsilanmasi: imar Kanunu 18.madde uygulamalari ve Uygulama imar Planlari
imar planlari ile katiimci, bitinlesik, dogrultusuna hazirlanan parselasyon planlarinin kontrolii ve 1/1000 6lgekli Revizyon ve ilave
surdardlebilir yerlesimlerin planlanmasi, Uygulama imar Plani plan notlari 6zel hiikiimler D1. madde kapsaminda Altieyliil sinirlari
kente yonelik imar hizmetlerinin kalite ve icerisinde parsel genislik ve parsel derinliklerinin uymadigi adalarda ada igi diizenlemelerinin
Szll etkinliginin arttirilmasi, ilgili mevzuat yapilmasi ve taleplerinin kargilanmasi iglemleridir.

hikimlerine gore imar planlarina uygun
yapilasmanin saglanmasi ve mevcut
yapilarin uygun hale getirilmesi igin
gerekli faaliyetleri gerceklestirmek.

S.F.2.1.3. Harita ve imar is ve islemleri talep ve isteklerinin karsilanmasi: Resmi kurumlar,
vatandas ve kurum igerisinden gelen bilgilendirme talepleri ile isteklerin karsilanmasi
galismalaridir.

S.F.2.1.4. ilgili Mevzuat hiikiimlerine gére yapilarin uygunluk taleplerinin karsilanmasi:
imar Kanunu, ilgili ydnetmelikler kapsaminda imar uygulamalarinin denetimine iliskin
islemler, Belediyemize yapilan miracaatlar ve tarafimizca yapilan kontroller gergevesinde
yuritulmektedir.

S.F.2.1.5. Yapi ruhsati taleplerinin karsilanma sayisi: ilge sinirlari igerisinde insa edilecek
yaplilar igin yapi ruhsati Dizenlenmesi islemidir. P

-

b A
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S.F.2.1.6.Yap! kullanma izin belgesi taleplerinin karsilanmasi: ilce sinirlari igerisinde insa
edilen yaplilar igin yapi kullanma izin belgesi dizenlenmektedir.

2024 yilina kadar merkez ve kirsal

S.F.2.2.1.Merkez ve kirsal mahallelerimizde ihtiyag duyulan yerlere yeni asfalt yapimi,
asfalt onarimi ve bakim islerini yapmak.

S.F.2.2.2.Merkez ve Kirsal mahallelerimizde ihtiyaca binaen yapilan estetik gorselligi

S.H. | mahallelerimizdeki tim alt - Ust yapi, . .
2.2 | kilitli parke tasi, asfalt yapim ve yama olan yol duzenlemelerinin yapilmas.
’ i o Vel v S.F.2.2.3. Vatandaslarimizin hizmetine sosyal ve kiiltirel anlamda deger katacak Ust
¢alismalarini %90 oraninda tamamlamak. e . . . .
yap! taginmazlarinin yapilmasi (Kultiir evleri, Muhtarlik binalari, Millet kiraathaneleri,
Hali sahalar, Yizme havuzlar vb.)
Vizyonumuza uygun olarak mimari, S.F.2.3.1. Belediyemiz hizmetlerinin daha iyi ylrutilmesine imkan sunacak,
statik, mekanik, elektrik ve peyzaj vatandaslarimizin yasamlarina sosyal ve kiltiirel anlamda katki saglayacak mimari ve

S.H. | projeleri tarafimizca hazirlanmis insan peyzaj projeleri gerceklestirmek.

2.3 | odakl, yapisal, kiltirel ve cevresel S.F.2.3.2.Belediyemiz hizmetlerinin etkinligini arttiracak sekilde projelerin
konularda gelismis hizmet binalari ve uygulanmasi amaci ile imar plani diizenlemeleri yapilarak bu alanlara uygun projeler
rekreasyon alanlari inga etmek. gerceklestirmek.

S.F.2.4.1. Park alanlarinin tespiti yapilarak bolgemize yeni parklar kazandirmak ve
. eni yapilan parklarimizin oyun gruplari, spor aletleri, sulama, bakim onarim vb.
lige sinirlari igerisinde kalan parklarin y . yap P . - yungrup P
. I . Ihtiyaglarinin giderilmesi

S.H. | etkin kullanilabilirligini arttirmak ve yeni - -

S.F.2.4.2. Mevcut parklarimizin yenilenerek oyun gruplari, spor aletleri, park ve

2.4 | park ve spor alanlari olusturarak sosyal L I B

bahgelerimizin sulama, bakim ve onariminin yapilmasi gibi ihtiyaglarinin giderilerek,
alanlar kazandirmak. . o - L . o
cicek dikilmesi, fidan dikilmesi ve mevcut agacglarimizin bakiminin yapilmasi (budama
vb.).
Revizyon uygulama imar plani dogrultusunda S.F.2.5.1. Belediyemize ait tasinmazlarin kamu, 6zel sektér ve kisilerin satin alma

§.H. | kemu Hizmetine (yol park) tahsis edilen taleplerinin Belediye Enciimeni ve Belediye Meclisince karara baglandiktan sonra
kamuya/ zel kisilere, tuzel kisilere ait kiralama (isgaliye) satis islemlerinin yapilmasini saglamak.

2.5 ) A )
gayrimenkullerin istimlak, satin alma ve tahsis
islemlerinin gerceklestirilmesini saglamak. S.F.2.5.2. Hibe taleplerinin gergeklesmesini ve kontrollni saglamak.

S.A | Toplum ve gevre saghgini korumaya y6nelik temizlik sistemlerinin gelistiriimesi ve denetim hizmetleri ile kentlinin

.3 | yasam kalitesinin arttirmasi.

S.F.3.1.1. Evsel kati atiklarin kaynagindan etkin bir sekilde toplanmasi igin gereken
¢Op konteyneri, ¢op araci, stiplrge araci vb. ekip ve ekipmanlar ile cadde ve
sokaklardan toplanmasi ardindan bertarafti i¢in naklinin gerceklestirilmesi.

S.H. | Verimli, etkin, kalici, ¢6zimciil bir atik S.F.3.1.2. Cami, ibadethane ve ihtiyag sahibi kisilerin evlerinin genel temizliginin

3.1 | sisteminin gelistirilmesi. yapilmasi.

S.F.3.1.3. Cop konteyneri bakimi ve onariminin yapilmasi.
S.F.3.1.4. Sifir atik projesinin geri donustirulebilir atiklar konusunda kaynagindan
ayri toplanmasi.
S.F.3.2.1. isyeri agma ve galisma ruhsati diizenlemek.
" S.F.3.2.2. Sokak hayvanlarinin rehabilitasyonunu saglamak ve bakim triinlerini temin
Toplum ve gevre sagligi kapsaminda etmek
S.H. | gelen taleplerin, ilgili mevzuata - —— - —

: . A ,I = vzu. - S.F.3.2.3. Hagere ile miicadele faaliyetlerini yliritmek.

3.2 | uygunlugunu saglanarak etkin ve verimli — - - — — -

. S.F.3.2.4. Evde 6limlerin doktor hizmetini karsilamak ve her tirli cenaze nakil ve
sekilde karsilanmasi. . -
defin igslemlerini
Yarutmek.
Her tirlli ozellikle Pazar yerlerive acikalanda | g £33 1. Toplum diizenine yonelik isyeri denetimlerini vatandas odakli olarak ve
satis yapan halk saghgini tehdit eden kayit disi mevzuata uveun sekilde gerceklestirmek

S.H. | ekonomiye yonelik tim faaliyetlerin kontrol yeun s gere 3 :

3.3 | altinaalinmas icin micadelenin arttinlmasive | g £ 3 3 2. vatandaslardan gelen taleplerin degerlendirilerek islemlerin ivedilikle
vatandagslarda zabitaya glven ve isbirligi . .

o . gerceklestirmesi.
duygusunun gelistirilmesi.

SA Temel hak ve ozgirliikler cercevesinde egitim, kiltir, sanat, saglk, spor, sosyal hizmet, sosyal yardim alanlarinda

°4 kentin her noktasindaki bireylere yerinde ve ihtiyaca uygun kaliteli hizmetler iireterek kiiltiirel ve sosyal yasami

) gliclendirmek.

S.F.4.1.1. Altieylul ilgesinde ikamet eden tim vatandaslara, belirli bir plan/program
dahilinde ve kiiltlrel faaliyetler kapsaminda, festival, senlik, sélen, konser, tiyatro,
o A . .. | sinema glinleri, 5nemli glin ve haftalara iliskin kutlamalar, uluslar arasi nitelikte
Kiltlrel ve sosyal imkanlari ile AltieylGl’ G .. .
S.H. _ ) programlar diizenlenecektir.
41 yasanilir kentler arasinda tercih edilen

oncelikli kent seviyesine gikarmak.

S.F.4.1.2. Altieylul ilgesinde ikamet eden tiim vatandaslara, belirli bir plan/program
dahilinde ve sosyal faaliyetler kapsaminda, konferans, seminer, kitap dagitimi, kitap
fuari, kiitiphane ve ylizme havuzu isletilmesi, kuran kurslari, geleneksel el sanatlari
kurslari, geziler, Ramazan igerikli programlar (sokak iftar ve sahurlari, mahalle

T =

L)

-
v

g
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senlikleri, sergiler vb.), yarismalar (isbirligi protokolleri kapsaminda yapilan resim, siir,
kompozisyon vb. yarismalar) icra edilecektir.

S.F.4.2.1. Altieylil ilgesinde ikamet eden ihtiyag sahibi vatandaslarin sosyal yardimlar
kapsaminda, gida, giyim, yakacak, ev esyasi, medikal malzeme, kirtasiye, egitime
yonelik materyaller konusunda ihtiyaglari karsilanacaktir.

Uygulanan ve gelistirilen sosyal yardim ve

S.H. s 1k ’ S.F.4.2.2. Altieylil ilgesinde ikamet eden ihtiyag sahibi ve talepte bulunan
4.2 hlzmet"m"o_dellerl ile arzu edilen vatandaslara, meslek ve beceri kurslari, cocuk faaliyet evi, kres, cocuk lniversitesi,
Altieyltl’d insa etmek. etut merkezi, kadin siginma evi, aile danisma merkezi, evde iftar hizmeti, berber
hizmeti, ¢ocuklara yonelik toplu siinnet sélenleri, toplu nikah, 6ksiiz ve yetimlere
gezi, kahvalti, sinema gosterimi, okul ziyareti gibi faaliyetler gergeklestirilecektir.
el fseleshvasiik e b e S.F.4.3.1. Bas!(ammmn vatandaslarimizla bir araya gelecegi programlarin
vatandaslarimizla belediye baskanimizin diizenlenmesi.
s.H. | sorunsuz olarak bulusmalarini saglamak S.F.4.3.2. Baskanlik Makaminin; Belediyemizi temsilen katildigi yurtici ve yurtdisi
4' 3' amaciyla verilen hizmetlerin sunum ve gezilerin organizasyonu.
"= | kalitesini arttirmak, ilcemizin yurtici ve yurtdisi | s F.4.3.3.Bagkanlik Makaminin temsil ve agirlama hizmetlerinin saglanmasi.
tiim platformlarda temsil edilmesi ve S.F.4.3.4. Baskanlik Makaminin ve Belediyemizin yapmis oldugu hizmet ve

tanitilmasi igin gerekli galismalari yuriitmek. o
sing sals ¥ calismalarin tanitiminin ve duyurulmasinin saglanmasi.

Mubhtarlardan ve mahallelerimizdeki
vatandaslarimizdan gelen talep, istek, sikayet
S.H. | ve sorunlara hizl bir ¢ziim bulmak icin kamu
4.4 kurumlari ve belediyemiz birimleri ile
koordinasyon saglayarak iyi bir iletisim kurup S.F.4.4.2. Muhtarlarimizdan gelen talep ve sikayetlerin isleme alinmasi.
sorunlari en kisa surede ¢éziimlemek.

S.F.4.4.1. Muhtarlarimizla birlikte yapilan hizmetlerin degerlendirilmesi ve
eksikliklerin tespit edilip yapilacak hizmet ¢alismalarinin gérigilmesi.

S.F.4.5.1. Kirsal mahallelerimizde bulunan giftgilerimizin etkili ve verimli Grtnler
Tarimsal kalkinma ve hayvanciligi Urretebilmeleri, tarim ve hayvancilik faaliyetlerini gelistirebilmeleri amaci ile egitim
gelistirerek, nitelikli Greten bireyler ile programlarinin gelistirilmesi.

kent ekonomisini canlandiriimak. S.F.4.5.2. Uygulamali tarim lretim faaliyetleri gergeklestirilerek ve fizibilite calismalari
ile gida, hayvancilik ve gesitliligi arttirici 6rnek projelerin yapilmasi.

S.H.
4.5

Hedeflerden (S) Sorumlu ve (i) isbirligi Yapilacak Birimler

H H|H H H HH
202(2|2
112|3[4|5|1]2|3[1]|2

X
X
=
X
=
=
=

N
w
w
w
H
H
H
H

Stratejik Hedef

H

1

1

Bilgi islem Mudurligi S
Mali Hizmetler Miidiirliigi i
Destek Hizmetleri Midurligi i
insan Kaynaklari ve Egitim. MudurlGgi i
Yazi isleri Mudirlagi i
Teftis Kurulu Madirltga i
imar ve Sehircilik MidarlGgu i
i

i

i

i

i

i

i

i

i

i

i

i

i

i

Fen isleri MUdurlGgi

Fen isleri Proje Etiit Merkezi
Park ve Bahgeler Mudurligu
Emlak istimlak Midarligi
Temizlik isleri Midirligi
Saglik isleri MUdurlGgi

Zabita MudurlGga

Kaltir MudarlGgi

Sosyal Yardim isleri Mudiirligi
Ozel Kalem Midarligi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler MiidiirlGgi
Muhtarlik isleri MidurlGga
Kirsal Hizmetler MudurlGgi
Hukuk isleri MudurlGgi

Harcama Birimleri
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A.3. Organizasyon Yapisi

Teskilat Semasi

Hasan Avci
Belediye Baskam

Belediye Enciimeni Belediye Meclisi

Teftis Kurulu
Midarlaga

Ozel Kalem
MidarliGga

Hukuk isleri
Midarligi

Fikrettin KOCAMAN
Bagkan Yardimcisi

Genglik ve Spor
Hizmetleri Miidirligii

Zabita
MiidarlGga

Muhtarhk Isleri
Midirligi

Saglik isleri
MidirliGga

Aragtirma ve
Geligtirme MiidUrliigii

Sosyal Yardim igleri

Mudirlagu

Feyyaz CIFTCI
Bagkan Yardimcisi

Kiiltir isleri
Midirliaga

Basin Yayin ve Halkla
iligkiler Miidarligii

Park ve Bahgeler
Midirliga

imar ve Sehircilik
Midirliga

Yapi Kontrol
MdirlGgi

Temizlik igleri
MiduarlGga

Kirsal Hizmetler
MiudirlGga

iklim Degisikligi ve

Sifir Atk Miidarlagi

Kadir UZUN
Bagkan Yardimcisi

Bilgi islem
MidirlGga

insan Kaynaklan ve
Egitim Mudurlaga

Fen isleri
Miidarliaga

Mali Hizmetler
Midarliaga

Destek Hizmetleri
Midarliaga

Afet igleri
MuadarlGga

Emlak ve istimlak
MidarliGga

Yazi Isleri
MidarliGga
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B. IC KONTROL

Belediyemiz geng bir belediye olmasi sebebi ile kurumsal kimligini ve yapisini kisa zamanda olusturabilmistir. Ancak
en iyisini yapabilme hedefini siar edinen Altieyliil Belediyesi eksikliklerini tamamlamaya devam etmektedir. i¢c Kontrol
Sisteminin olugumunu tamamlamis, ancak sirecin uygulamasina yonelik ¢alismalarimizda var olan eksikliklerimiz tespit
edilmektedir. Bu eksikliklerin giderilmesine yonelik faaliyet ve eylemlerimizi ayni kararhlkla siirdlirmekteyiz. Bu baglamda
2020-2022 yillarini kapsayan yeni eylem planimiz hazirlanmis olup her yilin sonunda hazirlanacak olan degerlendirme
raporlarimizi tamamlamis bulunmaktayiz. Altieyliil Belediyesi olarak 6nemsedigimiz i¢ Kontrol sistemimizin islevini
glglendirmek icin eylemlerimizi duzenledik. Yapmis oldugumuz g¢alismalarin degerlendirmesi olan raporumuz tamamlanmis
ve yiritilmekte olan eylemlerimizi ortaya koymaktadir. Tamamlanan c¢alismalar igin ilgili personelin takdir edilmesi,
eksikliklerin tamamlanmasi igin dngorilen eylemlerin ivedilikle tamamlanmasi, hususunda gerekli tedbirlerin alinmasini
saglayacak niteliktedir. i¢ Kontrol Sistemi olusabilecek risk ve engellerin tespitinin yapilarak dnlem alinmasini saglayan,
mevcut sistemimizin takibine imkan veren, varliklarimizin korunmasi, ¢alismalarin ekonomikligi ve sistemin her konuda
otokontroliini saglayan, kurum olarak varliginin faydasina ¢ok inandigimiz bir sistemdir. Bu nedenle Altieyliil Belediyesi
olarak i¢ Kontrol sisteminin benimsenmesi ve uygulanmasi konusunda calismalarimizi samimiyetle ve kararlilikla
ylritiyoruz ve ylritmeye devam edecegiz.

B.1. i¢ Kontrol Oz degerlendirme Anket ve Calistay Sonuclari

B.1.1. Kontrol Ortami

Kontrol ortami, i¢ kontrol sisteminin diger unsurlarina temel olusturan genel bir ¢erceve saglamaktadir. Misyonun
belirlenmesini, kurum personeline duyurulmasini ve bunlarla uyumlu bir organizasyon yapisinin ve kurumsal kiltirin
olusturulmasini tanimlamak amaciyla kullanilan bir kavramdir. Kontrol ortami Gzerinde etkili temel unsurlar kisisel ve
mesleki daristlik, yonetim ve personelin etik degerleri, i¢ kontrole yonelik destekleyici tutum, insan kaynaklari yonetimi
icin yazili kurallar ve uygulamalar, kurumsal yapi, yonetim felsefesi ve is yapma bigimi olarak sayilabilir.
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1- Kontrol Ortami
Stan Sorumlu
Kod Birim T T |
. sbirligi amamla
No | Kamu i¢ Kontrol Standardi Eylem o veya Cikti/
Mevcut Durum Ongériilen Eylem veya Eylemler Yapilacak nma Agiklama
ve Genel Sarti Kod No Calisma L. Sonug .
Birim Tarihi
grubu
tiyeleri
KOS . . e . s .
q Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
. i¢c kontrol sistemi Belediye Baskani tarafindan .
. i S I¢ kontrol sistemi belediyemizde yonetim ¢ . L ¥ $_ Idarenin destegi
I¢ kontrol sistemi ve isleyisi R . . 6nemi tiim personele gerekli toplantilar . I
L ve personel tarafindan sahiplenilmesine (Cd, Brosdr, surdurilebilir bir
KOS yOnetici ve personel tarafindan . o yapilarak, uygulanilacak galismalarda katihmin Ar-Ge . . . . . L
X . . iliskin egitimler verilmis, yapilacak KOS 1.1 . . . e Tim Birimler Yonerge ve Surekli ¢alisma igin Ig
1.1 sahiplenilmeli ve . saglanmasi ve 6nemi anlatiimistir. Konuya Mudurlugia o k o
. ¢alismalarin sonucunda elde edilecek . o X . Egitim) Kontrol Sisteminin
desteklenmelidir. . iliskin egitim ve galismalar belirli periyotlar ile .
kazanimlar ve avantajlari anlasiimigtir. o R teminatidir.
strdurilecektir.
iKiYK kararlar
. L Yoneticiler Personele sistemin Yéneticiler i¢ Kontrol Sisteminin e Yonetici
Idarenin yoneticileri Ig Kontrol S S . (E8itim, i
KOS ) . uygulanmasinda IKIYK ile isbirligi yaparak uygulanmasinda IKIYK'ten aldigi gtincel Ar-Ge . . . o talimatiyla
Sisteminin uygulanmasinda X o . KOS 1.2 e L X X R TUm Birimler IKIYK Surekli
1.2 . i¢ kontrole iliskin galismalara bizzat katilim bilgilerle personelini yénlendirmeye, gerekli Mudurluga uygulanacak
personele 6rnek olmalidir. . L . X kararlari) .
saglamislardir. bilgi ve donanimi saglamaya devam edecektir. gerekli galismalar
yurutilecektir.
Yeterli glivence
Etik kurallar personel tarafindan tamamen o e R M gu
. - . . N . o i Belirli zaman araliklariyla etik egitimleri devam o saglandigindan
Etik kurallar bilinmeli ve tim bilinmektedir. Konuyla ilgili gerekli . . (Egitim, e
KOS ) o N etmektedir. Ayrica Insan Kayn. . . - yeni bir
faaliyetlerde bu kurallara egitimler personele verilmistir. Is KOS 1.3 . L .. TUm Birimler sertifika ve 31.12.2024 .
1.3 e . Etik Kurallari yeni ise girisi yapilan personele ve Egit. Md. . diizenleme veya
uyulmahdir. girislerinde personele etik kurallarinin o X K . Yonerge)
.. . yazili olarak bildiriimesine devam edilecektir. uygulamaya gerek
yazili olarak tebligi gerceklesmektedir.
duyulmamistir.
Belediye Faaliyetlerinde durustlik, o
o Yeterli glivence
saydamlik ve hesap verebilirlik tamamen o . .
. o . . - Lo . (Web sitesi saglandigindan
KOS Faaliyetlerde durustluk, saglanmigtir. Faaliyet Raporu, Stratejik Yapilan galismalar yeterli diizeyde oldugundan Ar-Ge duvurular eni bir
saydamlik ve hesap verebilirlik Plan, Performans Programi gibi birgok bilgi KOS 1.4 yeni bir eylem atanmamistir. Yeterli glivence R Tim Birimler y ! 31.12.2024 . y
1.4 . N Madarlugi Talimat ve dizenleme veya
saglanmalidir. kamuoyuna duyurulmustur ve saglanmaktadir. .
. ) Yonerge) uygulamaya gerek
duyurulmaya devam edilmektedir.
s S duyulmamigstir.
Personele gerekli egitimler verilmistir.
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Belediye personeline adil esit davraniimasi
acisindan konuya iligkin goris ve

Yapilan Ortak Akil

o o . . Ar-Ge Mudurligi tarafindan yiratilen Ortak (Ortak Akl Calismasi
) . i i temennilerin objektif olarak alinabilmesi . -
Idarenin personeline ve hizmet . o Akil Calismasi raporlarina gore adalet, esitlik Calismasi, uygulanarak
KOS . ) ) igin belirli periyotlarda Ortak Akl - L o Ar-Ge L o o
verilenlere adil ve esit N R KOS 1.5 ve diger husulara yonelik tespit edilen R Tim Birimler Rapor, Surekli personel gorusleri
1.5 Calismasi diizenlenmektedir. Sonuglar o . Midurlugu .
davraniimalidir. . . i sorunlara iliskin tedbir ve uygulama kararlari Kararlar, alinarak gerekli
rapor halinde Baskanliga sunularak yine .
X alinmaktadir. Toplanti) tedbir ve ¢alisma
Bagkan ve personel ortak toplantilar ile L i
. . strdurilecektir
degerlendirme yapmaktadir.
Yeterli glivence
Belediye faaliyetlerine iliskin tim bilgi ve N gv
. . . o N N " saglandigindan
Idarenin faaliyetlerine iligkin tim | belgeler dogru, tam ve guvenilir olduguna o e .
KOS o . T . Yapilan galismalari yeterli gliveni verdigi igin Ar-Ge . . (Yazl, o yeni bir
bilgi ve belgeler dogru, tam ve dair birim yoneticilerinden gtivence KOS 1.6 - e TUm Birimler i Surekli .
1.6 . » . i yeni bir eylem atanmamistir. Midurlugu Talimat) diizenleme veya
guvenilir olmahdir. beyani alinmakta, bu dogrultuda veriler
uygulamaya gerek
kullaniimaktadir.
duyulmamistir.
KOS | Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazil olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir
2 organizasyon yapisi olusturulmalidir.
Stratejik Planlama
calismalari
. . . gergeklestirilirken
Belediyenin misyonu 2020-2024 yillar ) .
idare ve tim
. Stratejik Plan galismalari kapsaminda ;
idarenin misyonu yazil olarak ) salls p. ) (Stratejik personelin katilimi
X h hazirlanmis, yazili olarak belirlenmis ile calismalar
KOS belirlenmeli, duyurulmali ve . o L . Ar-Ge L Plan, o o
internet sitesi, raporlar ve programlar KOS 2.1 Gerekli glivence saglanmistir. R TUm Birimler o Surekli gergeklegtiriimis,
2.1 personel tarafindan . Madarlugi Egitim, . ) )
. L vasitasi ile duyurulmustur. Kurumsal misyon belirlenmesi
benimsenmesi saglanmalidir. e us L. . Genelge)
kultur egitimleri ile personelin

benimsemesi saglanmistir.

ortak akil ile
calismalara 151k
tutacak sekilde
olusturulmustur.

—
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KOS
2.2

Misyonun gergeklestirilmesini
saglamak Gzere idare birimleri ve
alt birimlerince yiritilecek
gorevler yazil olarak
tanimlanmali ve duyurulmahdir.

Misyonun gergeklestirilmesini saglamak
izere Stratejik Plan hazirlanmig faaliyetler
belirlenmistir. Her birim icin hedefler ve
gostergelere gore yapilacak ¢alismalara
iliskin gorevlendirmeler birim amirleri
tarafindan ilgili personele teblig edilmistir.

KOS 2.2

Stratejik Plan 2020-2024 yillari igin belirlenen
amag ve hedeflerin bilgilendirilmesi yapiimis
olup gerekli glivence saglanmistir.

Ar-Ge
Mudurluga

Tdm Birimler

(Stratejik
Plan)

Surekli

Yeterli glivence
saglandigindan
yeni bir
diizenleme veya
uygulamaya gerek
duyulmamistir.

KOS
23

idare birimlerinde personelin
gorevlerini ve bu gorevlere iliskin
yetki ve sorumluluklarini
kapsayan gorev dagilim gizelgesi
olusturulmali ve personele
bildirilmelidir.

Birimlerde personelin gérevlerini, yetki ve

sorumluluklarini kapsayan goérev dagilim

cizelgesi her mudurliik kendi biinyesinde
hazirlamaktadir.

KOS 2.3

Tum birimlerde personelin gorevlerini, yetki ve
sorumluluklarini kapsayin gorev dagilim
cizelgelerini mudurlukler hazirlamaktadir. Bu
yuzden yeni bir eylem atanmamistir.

insan
Kaynaklari
ve Egitim
Mudurlugu

Tam Birimler

(Cizelge,
duyuru)

31.12.2024

Yeterli glivence
saglandigindan
yeni bir
diizenleme veya
uygulamaya gerek
duyulmamistir.

KOS
2.4

idarenin ve birimlerinin teskilat
semasl olmali ve buna bagh
olarak fonksiyonel gérev dagilimi
belirlenmelidir.

Belediyenin ve birimlerin teskilat semasi
duzenlenmistir. Birim faaliyet raporlarinda
birimlerin idare faaliyet raporunda
belediyenin teskilat semasi yayinlanmigtir.
internet sitemizden duyurulmustur.

KOS 2.4

Gorev degisiklikleri s6z konusu oldugunda
semalarda gerekli diizenlemeler ivedilikle
yapilarak yazi ile tim birimlere gonderilir.

Yazi isleri
Mudurluga

Tam Birimler

(Sema ve
Yoénerge)

31.12.2024

Yapilacak eylem
gerekli
durumlarda
faaliyete gegirilir.

KOS
2.5

idarenin ve birimlerinin organizasyon
yapisi, temel yetki ve sorumluluk
dagilimi, hesap verebilirlik ve uygun
raporlama iligkisini gosterecek sekilde
olmalidir.

Organizasyon yapisi tim ast — Ust
iliskilerini ve rapor verecek veya verilecek
kisilerin kimler oldugunu anlasilir sekilde

dlzenlenmigtir.

KOS 2.5

Tim yetki, sorumluluk ve raporlama diizeni
kurulmasina ragmen herhangi bir degisiklikte
ivedilikle atamalar yapilarak diizenlemeler
gercgeklesir.

Yazi Isleri
Midurlugu

TUm Birimler

(Rapor ve
Yoénetmelik

)

31.12.2024

Yapilacak eylem
gerekli
durumlarda
faaliyete gegirilir.

KOS
2.6

idarenin yéneticileri, faaliyetlerin

yuratilmesinde hassas gorevlere

iliskin prosedrleri belirlemeli ve
personele duyurmalidir.

Hassas gorevlerin ne oldugu ve
prosedirleri belirlenmis, personele
yapacaklari isle ilgili glivence saglanmistir.
Gerekli duyuru yapilarak hassas goérevde
bulunan kisilere verilmesi gereken destek
tiim personele duyurulmustur.

KOS 2.6

Gerekli glivence saglanmistir. Ancak yeni
hassas is ve gorev tespiti yapildiginda
galismalar yenilenerek duyurular
gerceklestirilir.

insan Kay.
Egt. Miid. /
Bagkanlik

Tum Birimler

(Gorevlendi
rme)

31.12.2024

Yapilacak eylem
gerekli
durumlarda
faaliyete gegirilir.

KOS
2.7

Her diizeydeki yoneticiler verilen
gorevlerin sonucunu izlemeye
yonelik mekanizmalar
olusturmalidir.

Gorev sonuglari haftalik faaliyet raporlari
ile hem birim olarak hem de birimlerden
sorumlu baskan yardimcilari tarafindan
haftalik toplantilar ile ¢alismalari takip
etme imkani bulmaktadir.

KOS 2.7

Gerekli glivence saglanmis olup, is
yogunlugunun fazla oldugu birimlerde haftalk
raporlarin hazirlanmasini kolaylastirici
sistemler kurulacaktir.

Bagkanlik
Makami,
Tum
Birimler

TUm Birimler

(Faaliyet
Raporlari,
Degerlendir
me
Raporlan)

31.12.2024

Yeterli givence
saglandigindan
yeni bir
diizenleme veya
uygulamaya gerek
duyulmamigtir.




2023 YILI IG KONTROL

DEGERLENDIRME RAPORU

-
KOS | Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistiriimesine ydnelik 6nlemler
3 | almaldir.
insan Kaynaklari yénetimi, belediyenin insan kaynaklari yénetiminde birim midiirleri
insan kaynaklar yénetimi, amag ve hedeflerinin gergeklegtiri.lmecfie ve personel ile haftalik/ayhk gériismeler yapar. insan Eylem dizenli
KOS idarenin amag ve hedeflerinin pel.'sorTelln atanr_nasmd.an yaptigi |.§Ier|n Yapilacak iglerin takibini Diizenli toplantilarda Kaynaklari Tim . . o takip ve
o kalitesine kadar idarenin hedeflerine ve KOS 3.1 e N . " . (Yénetmelik) Strekli
3.1 gerceklesmesini saglamaya L bildirimini alir, degerlendirir ve Baskanlk ve Egitim Birimler toplantilarla
. amaglarina yonelik ¢alismalarin yapilip L . o
yonelik olmalidir. vapilmadigi kontroliini diizenli olarak Makamina sunar. Uygun gorulen degisiklik Mudurlugia gergeklestirilir.
yapmaktadir. varsa uygulanir.
idarenin yénetici ve personeli . L. . R Egitimler aciliyet
. S S Belediyemiz yonetici ve personeline Belediyemiz yonetici ve personelinin bilgi, Insan |
gorevlerini etkin ve etkili bir i . N o . o I . e durumuna gore
KOS ] o o verilen egitimlerle gorevlerini etkin ve deneyim ve yeteneginin arttiriimasina iliskin Kaynaklari Tim (Egitim o
sekilde yuritebilecek bilgi, o . e . KOS 3.2 . o . R o » 31.12.2024 siralanip egitim
3.2 p X N hi etkili bir sekilde yiritebilecek bilgi, hizmet igi egitimler planli bir sekilde ve Egitim Birimler programi) |
eneyim ve yetenege sahip deneyim ve yetenekli hale getirilmistir. verilmektedir Midirligi programiari
olmalidir. olusturulmustur.
Mesleki yeterlilige
i gore
nsan
Mesleki yeterlilige 6nem Her gorev icin personelin egitimleri gz Mesleki yeterlilik dizenlemeleri yapilarak . . gorevlendirme
KOS o R L . ) . S L Kaynaklar Tum (Yonerge,
33 verilmeli ve her gorev icin en oniinde bulundurularak gérevlendirmeleri KOS 3.3 eksiklik gorilen konularda egitim almalari Eiti Birim| sitim) 31.12.2024 yapilmasina
0 . - N ve Egitim irimler egitim . .
uygun personel segilmelidir. yapilmigtir. saglanacaktir. . g e & ragmen eksik
Midarluga h o
gorilen egitimler
verilecektir.
Personelin ise alinmasi ile ini i )
sone 5. Personelin ise alinma siirece mevzuata . . . insan Degerlendirmeler
KOS gorevinde ilerleme ve uygun olarak yapilmaktadir. Performans degerlendirmeleri her yil seffaflik, Kavnaklan Tom her vil
S yiikselmesinde liyakat ilkesine Degerlendirme siirecinde performans KOS 3.4 bilgi, caliskanlik ve giiven ilkeleri yE”'t' Biriral (Yénerge) Stirekli " tY ilecekt
g ) 5 : = : = N ve Egitim irimler erceklestirilece
uyulmali ve bireysel performansi degerlendirme yonergesine gére dogrultusunda yapilacaktir. M"d"g - gere .$
aduarlagt ir.
g6z 6ntinde bulundurulmahdir. yapiimaktadir. &
H PR Kli esiti Planlamaya uygun
er gorev igin gerekli egitim L S .
ihti € beli Ic g i b ‘it' Birim mudurliiklerinden gelen istekler ve Her gérev icin gerekli egitim ihtiyacinin insan olarak birimlerden
ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyaci Y o ; : - : o o ) m
KOS . 4 " . .y mevzuat degisikliginin gerektirdigi belirlenmesinde |sten|lt_en egitimler birlmler Kaynaklari Tum (Egitim gelen talepler
giderecek egitim faaliyetleri her . L ) . KOS 3.5 tarafindan yazili olarak ins. Kyn. Ve Egt. Md. ... . Her yil .
3.5 o ) yeniliklere gére bir sonraki yilin egitim - . e ve Egitim Birimler programi) dogrultusunda
yil planlanarak yiiritilmeli ve | Imaktad Bildirilmektedir. Gerekli egitimler planlanarak Madirlai sitiml
ani yapilmaktadir. - : aduarlagt egitimler
gerektiginde giincellenmelidir. plantyap gergeklestirilmektedir. & & )
verilecektir.
)
4
-
-
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Personelin yeterliligi ve

Personelin yeterliligi ve performansi her

insan

Yeterli glivence

. perff)lrmanﬂ bagl oldugu yil yénetici tarafindan yapilmaktadir. . (Kanun, saglandllgl.ndan
KOS y6neticisi tarafindan en az yilda . . . - M . . Kaynaklari Tim . . yeni bir
) . o ) Sonuglar degerlendirilerek personel ile KOS 3.6 Gerekli glivence saglandigi igin yeni bir eylem e . Yoénetmelik, Her yil .
3.6 bir kez degerlendirilmeli ve - - . . ve Egitim Birimler . diizenleme veya
. ) gerekli gorismeler gergeklestiriimektedir. ihtiyaci duyulmamustir. L Yénerge)
degerlendirme sonuglari Midurlugu uygulamaya gerek
personel ile gérisilmelidir. duyulmamistir.
Performans degerlendirmesine
gore performansi yetersiz Personelin performansinin gelistiriimesi Yeterli glivence
bulunan personelin amaciyla personele yonelik kurumsal ve insan saglandigindan
KOS ) pe-rfo"rmansml geli§tirmeye ) k.ilsisel ge|i§itnini saglayacak eéitim“\/e KOS 3.7 Gerekli giivence saglandig! icin yeni bir eylem Kaynfl.k!arl .T.l'.]m (E?itim ve Her yil ) yeni bir
3.7 yonelik 6nlemler alinmali, yiksek | gorismeler saglanmaktadir. Ayrica yiiksek ihtiyaci duyulmamistir ve Egitim Birimler ybnerge) diizenleme veya
performans gosteren personel performans gosteren personele plaket ve ' Midurlugu uygulamaya gerek
icin 6dlllendirme mekanizmalari ikramiye ile 6dullendirme yapilmaktadir. duyulmamigstir.
gelistirilmelidir.
Personel istihdami, yer
degistirme, Ust gorevlere Yeterli glivence
atanma, egitim, performans Ozliik haklari ile insan kaynaklari insan saglandigindan
KOS serlendirmesi. 2liik hakl TR ) Kaynakl Ti \(e i bi
fie.g.er endirmesi, 6zIG a. ?” yonetlmlne-|||§k|n.onemll hususlar yazil KOS 3.8 Gerekli giivence saglandig icin yeni bir eylem ayni ‘arl . .um (Yonerge, 31.12.2024 yeni bir
3.8 gibi insan kaynaklari yonetimine olarak belirlenmis ve personele yazil ihtiyaci duyulmamistir ve Egitim Birimler yazi) dizenleme veya
iliskin 6nemli hususlar yazili olarak duyurulmaktadir. ’ Midurlugu uygulamaya gerek

olarak belirlenmis olmali ve
personele duyurulmahdir.

duyulmamistir.
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A Yetki Devri: Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agikca belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir.
Yeterli givence
is akis siireglerindeki imza ve i i i i saglandigindan
KOS 3 a3 .(; o . Is '__"k's_ sure_glt.er.mdekl Imza vg onay . Gerekli glivence saglandigi igin yeni bir eylem Tim Tim (Is Akis yeni bir
onay mercileri belirlenmeli ve mercileri her is igin ayri ayri belirlenmis, KOS 4.1 L . . 31.12.2024 .
4.1 - ! ihtiyaci duyulmamistir Birimler Birimler Semasi) diizenleme veya
personele duyurulmalidir. yetkili ve sorumlular is akis semalarinda
belirtilmistir. uygulamaya gerek
duyulmamistir
Yetki devirleri, Gst yonetici Baskanlik Yeterli givence
tarafindan belirlenen esaslar Belediye imza yetki devri yonergesi yazili i ) saglandigindan
) ) o o ve ins. ) o
KOS cercevesinde devredilen yetkinin Yetki devirleri yazili olarak belirlenmekte olarak hazirlanarak ilgililere bildirilmistir. Tim . yeni bir
. R - . o . KOS 4.2 K X Kayn. ve o (Yénerge) 31.12.2024 .
4.2 sinirlarini gosterecek sekilde ve ilgili mercilere bildirilmektedir. Ayrica yetki devri esaslari bagkanlikga Est Birimler dizenleme veya
yazili olarak belirlenmeli ve diizenlenmigtir. . g N uygulamaya gerek
o o o Midurlugu
ilgililere bildirilmelidir. duyulmamistir
Yeterli givence
Baskanlik o gu
. . R L . : saglandigindan
. . . " Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile Yetki devri devredilen yetkinin 6nemi ile ve Ins. . e
KOS Yetki devri, devredilen yetkinin . . . Tim . yeni bir
e uyumlu olarak yapilmaktadir. KOS 4.3 uyumlu olmasi hususu yazili bir metin haline Kayn. ve » (Yonerge) 31.12.2024 .
4.3 onemi ile uyumlu olmalidir. . . Birimler diizenleme veya
getirilmistir. Egt.
R, uygulamaya gerek
Midurlugu
duyulmamistir
Yeterli glivence
Bagkanlik M gu
) ) L Yetki devredilen personel gérevin . . L s ; saglandigindan
Yetki devredilen personel gérevin R A . Yetki devredilen personele gérevin gerektirdigi ve Ins. . " e
KOS R ; gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege R o Tim (Egitim ve yeni bir
gerektirdigi bilgi, deneyim ve o S KOS 4.4 bilgi verilmistir ve yillik egitim programlarinda Kayn. ve . 31.12.2024 .
4.4 ) i sahip kisilerden segilmistir. o . Birimler programi) diizenleme veya
yetenege sahip olmalidir. bu hususa ayrica yer verilmistir. Egt.
e uygulamaya gerek
Mudarlugu
duyulmamistir
Yetki devredilen personel, Yeterli glivence
. p i Yetki devredilen personel yetkinin kullanimina Baskanlik . gv
yetkinin kullanimina iligkin olarak . . . o o X R saglandigindan
L . Yetki devredilen personel yetkinin iliskin olarak belli donemlerde yetki devredene ve Ins. . o
KOS belli ddnemlerde yetki T ! X T . . o Tim . yeni bir
o ] . kullanimina iligkin bilgi verme islemi yazih KOS 4.5 bilgi verilmistir, yetki devredenin de bu bilgiyi Kayn. ve » (Yonerge) 31.12.2024 .
4.5 devredene bilgi vermeli, yetki . o i o o . Birimler diizenleme veya
N o olarak ayrintili sekilde bilgi vermektedir. aramasina iliskin yazili bir dizenleme Egt.
devreden ise bu bilgiyi e e uygulamaya gerek
yapilmistir. Madarlugi

aramalidir.

duyulmamistir
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Kontrol Ortami Anket Sonuc¢lari
1- Biriminizde Kamu i¢ Kontrol Standartlari bilinmekte mi?

M Evet
H Hayir
u Gelistirilmekte

2- Biriminizde i¢ kongtrol sistemi ve isleyisine iliskin olarak yonetici ve personelin farkindalik ve sahiplenilmesini
arttirmaya yonelik caligmalar yiritiliyor mu?

M Evet
H Hayir
 Gelistirilmekte

3- Biriminizin her diizeydeki y6netici ve personeli, etik davranis ilkeleri ve bu ilkelere iliskin sorumluluklari
hakkinda bilgilendiriliyor mu?

M Evet
H Hayir
i Gelistirilmekte

4- Biriminizin her diizeydeki yonetici ve personeli, etik disi davranis durumunda uygulanacak yaptirimlar
hakkinda bilgilendiriimekte midir?

M Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte
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5- Biriminizde vatandasa dogrudan sunulan hizmetlerle ilgili siire ve yontem konusunda bir standart gelistirildi

M Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

M Evet
M Hayir
i Geligtirilmekte

7- Biriminizde personelin ve birimden hizmet alanlarin degerlendirme, 6neri ve sorunlarini bildirebilecekleri
uygun mekanizmalar (anket, yiiz yiize goriisme, toplanti, elektronik basvuru vb.) mevcut mu? Etkin olarak kullanihyor
mu?

M Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

M Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte
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9- Biriminizin ve alt birimlerin goérev tanimlarina yénelik bir diizenleme(y6nerge, genelge, onay vb.) var mi?

M Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

10- Biriminizin her diizeydeki yonetici ve personeli igin gorev tanimlari yazili olarak belirlendi mi? ilgili yonetici
e personele bildirildi mi?

H Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

11- Biriminizin organizasyon semasi gérev dagilimini, hesap vermeye uygun raporlama kanallarini gésteriyor
mu?

M Evet
H Hayir
i Geligtirilmekte

M Evet
H Hayir
 Gelistirilmekte

\
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13- Biriminizde hassas gorevler ve bu gérevlere iliskin prosediirler belirlendi mi?

M Evet
H Hayir
i Geligtirilmekte

14- Biriminizde her diizeydeki y6neticinin, verilen gorevlerin sonucunu izlemesini saglayacak mekanizmalar
olugturuldu mu?

M Evet
M Hayir
i Geligtirilmekte

15- Yazih olarak belirlenmis gérevde yiikselme usulleri var midir?

M Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

16- Biriminizde her gorev igin gerekli egitim ihtiyaci belirlenerek, bu ihtiyaci giderecek egitim faaliyetleri her yil
planlanarak yiiritiilmekte mi?

M Evet
H Hayir
i Geligtirilmekte
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17- Biriminizin yoneticileri personelin yeterliligi ve performansi ile ilgili olarak yaptiklari degerlendirmeleri ilgili
personelle paylasiyor mu?

M Evet
H Hayir
i Gelistirilmekte

18- Biriminizde performans degerlendirmesine gére performansi yetersiz bulunan personelin performansini
gelistirmeye yonelik 6nlemler aliniyor mu?

H Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

19- Biriminizde yiiksek performans gosteren personel igin gelistirilmis ve uygulanan 6diillendirme mekanizmalan
var mi?

M Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

20- Biriminiz personeline yonelik insan kaynaklari ile ilgili prosediirler (personel alimi, yer degistirme, Ust
gorevlere atanma, performans degerlendirmesi vb.) var mi?

M Evet
H Hayir
 Gelistirilmekte
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21- Biriminizde is akis siireclerindeki imza ve onay mercileri belirlendi mi?

M Evet
H Hayir
i Gelistirilmekte

22- Biriminizde yapilacak yetki devirlerinin esaslari yazili olarak belirlendi mi?

M Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

H Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

24- Biriminizde yetki devredilen personelin, yetkinin kullanimina iligkin olarak belli donemlerde yetki devredene
rapor vermesine iliskin diizenleme var midir?

M Evet
H Hayir
i Geligtirilmekte
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TOPLAM SONUGC ANALIZi

H Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

Kontrol Ortami 6z degerlendirme anket sonuglarina goére sorulara verilen cevaplarin %59 Evet, %21 Hayir ve %20
Gelistirilmekte seklinde sonuglanmistir. Birim icerisinde gorevler igin egitim ihtiyacinin belirlenmesi ve egitim planlarinin
ylratilmesi konusunda gerekli ¢alismalarin yapildigi gértlmastir. Yetki devri, is analizleri ve buna bagl hassas gorevlerin
devirlerinin yapilacag kisilerin tespiti konusu, i¢ Kontrol Calisma Grubu tarafindan tiim personele rehberlik edilerek, 2022
yili igerisindeki yapilan is ve islemlerin dogru ve diizenli yapildigi tespit edilmistir. Ayrica gérevde yiikselme konusu insan
Kaynaklari ve Egitim Mudirligi ile gorisiimis ve gerekli dizenlemelere iligskin idare ile istisareler yapildigi gérilmustir.

Sonug olarak Kontrol Ortami Standardina iliskin ¢alismalarda ve yetki devri, is analizleri ve buna bagli hassas gérev
devirleri konusunda diizenli ve i¢ Kontrol Standartlarina uygun olarak yapildigindan dolayi yeni bir calismaya gerek
duyulmamistir.

B.1.2. Risk Degerlendirme

Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gerceklesmesini engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve
gerekli 6nlemlerin belirlenmesi siirecidir. Bu bolimde idare, risk algisi ve riskle basa ¢ikabilme kapasitesini asagidaki sorular
aracihigiyla bir 6z degerlendirmeye tabi tutmalidir.
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2 - Risk Degerlendirme
Sorumlu
Birim s,
Stan . Isbirligi Tamamla
Kamu I¢ Kontrol Standardi Eylem R veya Cikti/
Kod Mevcut Durum Ongoriilen Eylem veya Eylemler Yapilacak nma Agiklama
ve Genel Sarti Kod No Calisma L. Sonug .
No Birim Tarihi
grubu
tiyeleri
RDS | Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve géstergelerini ve bunlari gergeklestirmek icin ihtiya¢ duyduklari kaynaklari iceren plan ve programlarini olusturmali
5 ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir
idareler, misyon ve vizyonlarini . . X 2020-2024 Yillarini kapsayan Stratejik Plan
. 2020-2024 Belediyenin misyon ve vizyonu ) o o ) . . )
olusturmak, stratejik amaglar ve N belediyemiz tim personelimiz katilimi ile (Stratejik Yonetmelikte
L olusturulmus, stratejik amaglar ve o i . . R
oOlgllebilir hedefler saptamak, L hazirlanmis, plana iliskin amaglar, hedefler Plan, Faaliyet Stratejik belirtilen takvime
RDS . . 8lgulebilir hedefler saptanmig ve B T Ar-Ge o
performanslarini 6lgmek, izlemek . i RDS 5.1 ve performans gostergeleri dlgulebilir T Tim Birimler Raporu, Plan uygun olarak
5.1 . . performanslari 6lgmek, izlemek ve X . Mudarlagu . .
ve degerlendirmek amaciyla N X sekilde hazirlanmig ve yillik olarak faaliyet Performans Dénemi galismalar
. . degerlendirmek amagh ve katilimci o N . i
katilimci yontemlerle stratejik . . raporlari ile 6lgme ve degerlendirmesi Programi) yapilmigtir.
yontemlerle stratejik plan hazirlanmistir.
plan hazirlamaldir. yapilacaktir.
idareler, yiriitecekleri program, . .
. L Yonetmelikte
faaliyet ve projeleriile bunlarin . X
e . - ) . ) belirtilen takvime
RDS kaynak ihtiyacini, performans Belediyemiz blinyesinde Performans Performans Programi diizenli olarak her yil Ar-Ge L (Performans
. . RDS 5.2 R TUm Birimler Her Vil uygun olarak
5.2 hedef ve gostergelerini igeren Programi her yil hazirlanmaktadir. hazirlanacaktir. Mudarlagu Program) | |
alismalar
performans programi sals
yapilmaktadir.
hazirlamalidir.
Yeterli glivence
idareler, biitcelerini stratejik Belediyemiz bltgesi mevzuat takvimine Mali saglandigindan
ali
RDS planlarina ve performans uygun olarak stratejik plan ve performans Yeterli givence saglandigindan yeni eylem . Ar-Ge . yeni bir
RDS 5.3 Hizmetler R (Butge) Her Vil .
5.3 programlarina uygun olarak programlarina uygun olarak atanmamustir. Midirlaa Muduarluga diizenleme veya
adarlaga
hazirlamalidir. hazirlanmaktadir. € uygulamaya gerek
duyulmamistir.
Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili Belediye yoneticileri faaliyetlerin ilgili Yeterli giivence
mevzuat, stratejik plan ve mevzuat, stratejik plan ve performans Stratejik 5 5 i
RDS kP P . P . . Yeterli glivence saglandigindan yeni eylem Ar-Ge Tam ( ! o S?gla?d'gmdan ven!
performans programiyla programina uygunlugunu dizenli RDS 5.4 e e e Plan, Toplanti Surekli bir diizenleme veya
5.4 . . atanmamistir. Mudarlagu Mudurltkler
belirlenen amag ve hedeflere toplantilar yaparak kontroliini ve ve Raporlar) uygulamaya gerek
uygunlugunu saglamalidir. planlamasini yapmaktadir. duyulmamistir.
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Yoneticiler, gorev alanlari
cergevesinde idarenin

Yoneticiler, gelen talepleri
degerlendirerek, gorev alanlari

Haftalik ve aylik yapilan birim toplantilari,

Haftalk/Ayhk
toplantilar diizenli
olarak yapiimaya
devam edilecek,

RDS bagkanlik ve birim mudarleri ile yapilan Tam kli gorl
hedeflerine uygun 6zel hedefler cercevesinde belediyenin hedeflerine RDS 5.5 ? . yap » Tim Birimler (Talimat) 31.12.2024 gere 'gor,u_e?
2E belirlemeli ve personeline uygun 6zel hedeflerini ilgili personel ile toplantilar kapsaminda gerekli ozel hedefler Birimler salismalara fiskin
e . ) belirlenerek aktarilacaktir. 6zel hedefler
duyurmalidir. isbirligi icinde belirlemektedir. belirlenerek tim
belediye personeline
bildirilecektir.
Strateiik Pl b larak Yeterli givence
ratejik Plan ve buna uygun olara
. X . . i Belediyenin ve birimlerin hedefleri, ! ve .. saglandigindan
Idarenin ve birimlerinin hedefleri, R o hazirlanan Performans Programi araciligi ile o
RDS o . sepesifik, dlgtlebilir, ulagilabilir, ilgili ve . o Ar-Ge . . (Aylik ve yillik yeni bir
spesifik, 6lgllebilir, ulasilabilir, L RDS 5.6 faaliyetlere iliskin planlama yapilmakta ve T Tim Birimler 31.12.2024 .
5.6 ilaili ireli olmalid sureli olmasi programlar hazirlanirken Faalivet R ile i Mudarlagu raporlar) diizenleme veya
ilgili ve streli olmalidir. N . . aaliyet Raporu ile izleme ve
& yeniden degerlendirilmektedir. . .y. p . i uygulamaya gerek
degerlendirilmesi gergeklestiriimektedir.
duyulmamigstir.
RDS | Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak
6 degerlendirmeli ve alinacak dnlemleri belirlemelidir.
| lara iliskin eiti bileilendi Risk Tespit CGalismalar yeni
Risk Yénetimi ve analizi galismalari igin gerekli RDS Gahsmalara iliskin egitim ve‘ '8! er.l. 'rme Ar-Ge N Belgesi, Risk plan déneminin
egitimler verilmekte, yeni déneme iliskin hazirlanan 6.1.1 altyapisi tamamlanarak yeni Stratejik Plan Madiirligi Tim Birimler Strateji 2024-2025 basinda
idareler, her yil sistemli bir 2020-2024 Stratejik Plani kapsaminda belirlenmis o déneminin baginda tamamlanacaktir .

RDS sekilde amac ve hedeflerine olan amag ve hedeflere yénelik risklerin belirlenmesi Belgesi tamamlanacaktir.
6.1 . - . calismalari yapilmis ancak yasanan salgin ve deprem Belirlenen risklerin gerceklesme olasiligi ve Kurulan sistem
yonelik riskleri belirlemelidir. calismalarin ertelenmesine neden olmustur. S . X . " . .

iKIvK tarafindan Risk Strateji belgesinde bulunan RDS muhtemel etkileri yilda bir kez analiz Ar-Ge S Risk Strateji T diizenli olarak
. o . R Um Birimler ) arYi o
riskler degerlendirilerek rapor haline getirilecektir. 6.1.1 edilecek ilgili raporlar Baskanliga Mudarluga Belgesi raporlarla takibi
sunulacaktir. yapilacaktir.
Risklerin gerceklesme Risk Strateji Belgesi daha énceki yillarda oldugu gibi Yeni donem Risk Strateji Belgesinde bulunan Risk Strateji Calismalar yeni
RDS lasilié . N - ; risklere iliskin gerekli 6nlemlerin alinmasi ve eylem Baskanlik Ar-Ge S B e
olasiligi ve muhtemel etkileri | giincel Stratejik Plana uygun olarak hazirlanacak, Risk RDS 6.2 planlarinin olusturulmast icin IKIVK tarafindan ve Ar-Ge Madairlig / Belgesi, IKIYK 2024-2025 plan déneminin
6.2 yilda en az bir kez analiz Matrisleri olusturulacak, etki olasilik hesaplarina : diizenli toplantilar ve raporlamalar Miidirlii iKIYK Toplanti basinda
. ) ) adarlaga
edilmelidir. dayali 6nlem ve eylemler belirlenecektir. gerceklestirilecektir. 13 Raporlari tamamlanacaktir
Risk Yonetimi ve analizi galismalari igin gerekli . . .
. - o P . Risk Tespit alismalar yeni
RDS Risklere karsi alinacak egitimler verilmekte, yeni déneme iliskin hazirlanan Galigmalara iligkin egitim ve bilgilendirme ARG Belgesi : K CI Sd" y )
N i i i r-Ge elgesi, Ris an déneminin
6.3 onlemler belirlenerek eylem oé?f:mi(;z::;r:;:#zrzlig'nf;;(S:rsrll'lr::;iill'irrl:;"r:zsi RDS 6.3 altyapisi tamamlanarak yeni Stratejik Plan Mudirlaga Tum Birimler Sgtrateji 2024-2025 P basinda
: lanlari olugturulmahdir. doéneminin basinda tamamlanacaktir
p 3 ¢alismalari yapilmis ancak yasanan salgin ve deprem 3 Belgesi tamamlanacaktir.

¢alismalarin ertelenmesine neden olmustur.




2023 YILI iC KONTROL DEGERLENDIRME RAPORU

J

Risk Degerlendirme Anket Sonuglari
1- Performans programinda yer alan hedeflere ulasma diizeyinin izlenmesi ve degerlendirilmesine ydnelik
raporlama prosediirii belirlendi mi?

M Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

2- Biitge hazirlik siirecinde stratejik plan ve performans programlarina uyumu saglamaya yénelik prosediir var
midir?

H Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

3- Biriminizde yiiriitiilen faaliyetlerin stratejik plan ve performans programiyla belirlenen amag ve hedeflerle
uyumunu saglamaya yoénelik bir prosediir var midir?

M Evet
H Hayir
 Gelistirilmekte

4- Biriminiz tarafindan gorev alaniniz ¢ergevesinde idarenizin hedeflerine uygun spesifik hedefler belirlendi mi?

M Evet
H Hayir
i Geligtirilmekte

\
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5- Biriminizde, iist y6netici tarafindan onaylanmis olan risk strateji belgesi tiim g¢alisanlara duyuruldu mu?

M Evet
H Hayir
i Geligtirilmekte

6- Biriminizde risk yonetimine iligkin gorev ve sorumluluklar agik bir sekilde ve yazili olarak belirlendi mi?

M Evet
H Hayir
 Gelistirilmekte

7- Biriminizde riskler, birim/program ve alt birim/ operasyonel diizeyinde tespit ediliyor mu?

M Evet
H Hayir
i Geligtirilmekte

8- Biriminizde tespit edilen risklerin, muhtemel etkileri ve gerceklesme olasiliklari 6lgiiliiyor mu?

M Evet
H Hayir
 Gelistirilmekte

\S
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9- Biriminizde tespit edilen riskler, risk puanlarina(Etki x Olasilik) veya 6nem derecelerine gore 6nceliklendiriliyor

M Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

10- Biriminizde tespit edilen riskler uygun araglarla kayit altina aliniyor mu?

M Evet
M Hayir
i Geligtirilmekte

11- Biriminizde tespit edilen risklere verilecek cevap yontemi belirlenirken fayda-maliyet analizi yapiliyor mu?

M Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

12- Biriminizde tespit edilen risklerin gerceklesme olasiliklarinda veya etkilerinde bir degisiklik olup olmadigi ya
da yeni risklerin ortaya cikip ¢ikmadigi belirli periyotlarla gézden gegiriliyor mu?

o

M Evet
H Hayir
 Gelistirilmekte
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13- Risk yonetimi siirecinde personelin katkisi aliniyor mu?

M Evet
H Hayir
i Geligtirilmekte

14- Biriminiz yonetici ve personeli risk yénetimine iligkin gorev ve sorumluluklarinin bilincinde mi?

M Evet
H Hayir
 Gelistirilmekte

15- Biriminizin diger birimlerle ortak yiiriitiilmesi gereken riskleri bulunmasi durumda s6z konusu risklerin
yonetilmesine iligkin olarak ilgili birim ile gerekli igbirligi ve iletisim saglaniyor mu?

M Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

16- Biriminizde risk yonetiminden elde edilen deneyimler diger birimlerle paylasiliyor mu?

M Evet
H Hayir
i Gelistirilmekte
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TOPLAM SONUG ANALIZi

M Evet
H Hayir
 Gelistirilmekte

2023 Yili risk degerlendirme anketi sonuglari %44 Evet, %21 Hayir ve %35 olarak belirlenmistir. Risk yonetimi ve
Analiz konusu hakkinda 2024 yili yerel segimlerinden sonra yeni dénem igin hazirlanacak Stratejik Planlama siireci ile birlikte
risk analiz ¢alismalarinin da altyapisi hazirlanacaktir. Stratejik Plana uygun olarak hazirlanacak Risk Strateji Belgesi bu
calismalara bagl gercgekleseceginde geslisim asamasindadir. 2024 yil icerisinde gergeklestirecek oldugumuz teorik ve
uygulamali egitim, idare, (st birim, alt birim risk koordinatérleri tespiti, Birim risk haritalari ve matrislerin olusumu ve
degerlendirilmesi, Belediye Risk Strateji Belgesi olusturulmasi, Risk Eylem Plani hazirlanmasi, sonuglarin izlenmesi amaci ile
anket calismalarinin yiiritilmesi ve degerlendirilmesi ¢alismalari sayesinde i¢ Kontrol Sisteminin &nemli bir unsuru olan risk
degerlendirme standartlari yerine getirilmis olacaktir.

B.1.3. Kontrol Faaliyetleri

Kontrol faaliyetleri, hedeflerin gergeklestiriimesini saglamak ve belirlenen riskleri yonetmek amaciyla olusturulan
politika ve proseddrlerdir.
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3 - Kontrol Faaliyetleri

Stan Sorumlu
Kod Kamu i¢ Kontrol o Birim veya isbirligi Cikty/ Tamamla
ylem R ikt
No Standardi ve Genel Mevcut Durum G Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma Yapilacak - nma Agiklama
(o] (o] .. onug¢ i
Sarti grubu Birim Tarihi
tiyeleri
KFS T .. - . . . " . S .
7 Kontrol stratejileri ve yontemleri: Idareler, hedeflerine ulasmayi amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
Her bir faaliyet ve riskleri igin
uygun kontrol strateji ve
véntemleri (diizenli g5zden Yeni Stratejik Planlama dénemi igin cal | .
i 5 alismalar yeni
KFS § gecllrn:(e, olme“emegow‘l/la hazirlanacak RSB igerisinde her faaliyete iliskin Ar-G (Yonerge, | §d" y .
trol, t . , . - - i i / r-Ge . L an déneminin
ontrol, karstas Irma_ naviama gerekli kontrol ve strateji yontemini KFS 7.1 H.er bir faaliyete RS_B ne uygun olarak e e Tim Birimler RSB, 2024-2025 P
7.1 raporlama, koordinasyon, . ) . . izleme degerlendirme yapilacaktir. Madurlugi basinda
dogrulama, analiz etme, kapsayacak sekilde belirlenmesi igin gerekli Raporlar) tamamlanacaktir
yetkilendirme, gozetim, egitim ve galisma plani yapilmaktadir.
inceleme, izleme vb.)
belirlenmeli ve uygulanmalidir.
Her yapilan igin
Kontroller, gerekli hallerde, is Akis Semalari ve Gorev Tanimlarina gore Yapilan kontrollerin yeterliligi gozden kendi iginde-hem
KFS islem &ncesi kontrol, stre apilan isler her asgamada birim ydneticileri eciriimekte olup, kontrol sisteminde Yazilim ve elektronik
3 . ¢ yaprian's 3 : v ) KFS 7.2 gec R "p Tim Birimler Tim Birimler ( . Surekli ortamda hem de
7.2 kontrolii ve islem sonrasi tarafindan kontrol edilmektedir. eksiklik gorulirse gerekli onlemler talimat) rapor olarak
kontrolleri de kapsamalidir. alinacaktir. Kontroli
mevcuttur.
. . Emlak Bilgi islem/
Kontrol faaliyetleri, Kontrol faaliyetleri, varliklarin donemsel istimlak Md imar ve (Taginir / Duzenli olarak
KFS varliklarin dénemsel kontroliini ve giivenligini kullanilan KES 7.3 Yapilan kontroller birimlere aktarilarak Mali sehircilik/ taginmaz Sireki belirli periyotlarla
7.3 kontroliinii ve giivenliginin programlar sayesinde diizenli olarak : bilgilendirme ve onayi alinmaktadr. Hizmetl Va1 Kontrol belgeleri ve kontrol
izmetler api Kontrol .
saglanmasini kapsamalidir. raporlanmaktadir. L p N mali raporlar) saglanmaktadir.
Mudarlagu Muduarluga
Belirlenen kontrol Mali (Fayd Gerekli
. - R i gl 5 5 i bi ali ayda
KFS y6nteminin maliyeti Kontrol yontemleri igin fayda maliyet analizleri Yet(.e.rll glvence saglandigindan yeni bir . o . L durumlarda
" KFS 7.4 diizenleme veya uygulamaya gerek Hizmetler Tim Birimler maliyet Surekli .
7.4 beklenen faydayi yapilmakta, gerekli 6nlemler alinmaktadir. e - ybntemler
duyulmamistir. Madurlaga analizi)

asmamalidir.

degistirilmektedir.
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KFS | Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamal,
8 guncellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.
. Mali kontroller birim bazinda ve genel olarak i¢ Yeterli glivence
Idareler, faaliyetleri ile mali Belediye faaliyetleri ile mali karar ve iglemleri kontrol sistemine uygun sekilde 6n mali kontrol Mali (is aks saglandigindan
KFS karar ve islemleri hakkinda hakkinda yazili prosediirler belirlenmis ve sistemi kurulmustur. Muhasebe tarafindan 6n mali . . yeni bir
. R K KFS 8.1 ) ) - Hizmetler TUm Birimler semasi ve 31.12.2024 .
8.1 yazili proseduirler elektronik ortamda anlik tespitler kontrolleri yapilan islemler ilgili kanun ve Miidiirliig B dizenleme veya
belirlemelidir. yapilabilmektedir. yonetmeliklere uygun sekilde kontrol edilerek uduriugu yBnerge) uygulamaya gerek
islemleri tamamlanmaktadir. duyulmamistir.
Prosediirler ve ilgili -
doki lar faalivet & i Tim prosediirler, faaliyet ve kararlar is akig (Talimat Yeterli giivence
okiimanlar, faaliyet veya mali ) o ) alimat, 5 5
KES ‘ clemi yb | v semalarinda detayli olarak belirlenmistir. isin Vaol | terli dizevde oldusu ici Mali faalivet saglandigindan
arar ve islemin baslamasi, apilan eylem yeterli diizeyde oldugu igin ) . aaliye i bi
} s baslangicindan sonuglanmasina kadar olan KFS 8.2 P y. . Y v sule Hizmetler Tim Birimler y 31.12.2024 . yeni bir
8.2 uygulanmasi ve i . yeni bir eylem atanmamigtir. e raporu, is akis diizenleme veya
yapilacak olan isler ve dokiimanlarin Mudarlagu | K
sonuglandiriimasi agamalarini | K bir sekilde ifade edilmisti semalari) uygulamaya gere
kapsamalidir. asamalari agik bir sekilde ifade edilmigtir. duyulmamistir.
Prosediirler ve ilgili p diirl ileili doki | incel Yeterli givence
rosedirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, ) . . .
dokiimanlar, giincel, kapsamli, & g Mali (Talimat, saglandigindan
. kapsamli, mevzuata uygundur. Arsivlenen - Lo . . K yeni bir
KFS mevzuata uygun ve ilgili B . L . Yapilan eylem yeterli diizeyde oldugu igin Hizmetler/ . . yonetmelik, .
dokimanlar diizenli bir sekilde depolanip KFS 8.3 o L Tim Birimler i 31.12.2024 diizenleme veya
8.3 personel tarafindan . . . yeni bir eylem atanmamigstir. Bilgi Islem mali
lasilabili lasilabili ulagilabilir olmasi saglanmistir. Elektronik Miidiirliisi " W) uygulamaya gerek
anlagilabilir ve ulasilabilir udurlugu veriler,arsiv
5 5 ortamda da yedekleri alinmistir. & s duyulmamistir.
olmalidir.
KFS | Gorevler ayrihigi: Hata, eksiklik, yanhslik, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak igin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol
9 edilmesi gorevleri personel arasinda paylastiriimalidir.
Belediyemiz blinyesinde, her faaliyet veya
Her faalivet veva mali karar ve mali karar ve islemin onaylanmasi N .
. y. 4 uveulanmasi. kavdedilmesi ve kontrolii On Mali Kontrol Sistemi ile ayrica satin alma, . Glivence
islemin onaylanmasi, Ve , Kay N ' Mali ) ) saglandigi icin
KFS L gorevleri farkli personele verilme acisindan taginir, bltce ve muhasebe kontrol personeli ) Tum (Yénerge, -
uygulanmasi, kaydedilmesi ve ° - A A KFS 9.1 o L hizmetler » X Surekli yeni bir eylem
9.1 L K 6n mali kontrol yetkilileri belirlenmis, birim ayri ayri kontrol sagladiginda yeni bir eyleme e e Birimler talimat)
kontroll gorevleri farkli N . PR o o Madurlagu gerektiginde
o i o icerisinde gerceklestirme gorevlisi, harcama gerek gorilmemistir. uvaulanacaktir
kisilere verilmelidir. yetkilisi, muhasebe yetkilisi ayri ayri Ve ’
personelden belirlenmistir.
Personel sayisinin yetersizligi i g :
. . v v o g. ’ Belediyemiz blinyesinde personel sayisi Personel toplanti sonuclar ve is a!(sakllgmm Insan Glivence
nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin - L . olusmasi durumunda olumsuz bir durum Kaynaklar ve . L
KFS N yeterli olup olmadigi islerin dogru ve hatasiz o . Y/ Ti saglandigi icin
tam olarak uygulanamadigi J ) meydana geldiginde yazili olarak Ust wi im . A
) e yapilmasinin kontrolii ve gerekli toplantilar KFS 9.2 e e Egitim Md. ve o (Yénerge) 31.12.2024 yeni bir eylem
9.2 idarelerin yoneticileri risklerin . ) N yonetime bildirilerek personel alimi Yazi isleri Birimler p
farkinda olmali ve gerekli sayesinde personelin durumu gézden gerceklestirilecektir. Bu sayede gorevler ziigleri gerektiginde
gecirilmektedir. ) Muadurluga uygulanacaktir.

onlemleri almahdir.

ayrihgi ilkesinden taviz verilmeyecektir.
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KFS . . . . . . . . . . -~ . -
10 Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
Yéneticiler, prosediirlerin Proseddirlerin et-kl.|l ve surgkll bir sekilde Prosediirlerin etk|II| ve surekllublr §.e.k|Id.e (Yénerge, s:étlearr:dglléj:/:;:s
KFS etkili ve siirekli bir sekilde “uygL.Jlénmaﬂ icin gerekli kontroll.er uygul_amasml ter.mT etn_]ek, yoneticilerin Baskanlik Tim haftalik yeni bir
- . yoneticiler tarafindan haftalik faaliyet KFS 10.1 gerekli kontrolleri stirekli olarak yapmalari L . 31.12.2024 .
10.1 uygulanmasi igin gerekli . L e e S Makami Birimler faaliyet diizenleme veya
) raporlari sayesinde kontrollerini igin, gerekli diizenlemeler yapilmis, yeni bir uveulamava eerek
kontrolleri yapmalidir. geceklestirmektedir. eylem atanmamistir. raporu) Ve vag
duyulmamistir.
Yoneticiler, personelin is ve ) o B Yeterli glivence
islemlerini izlemeli ve Yéneticiler personelin is ve islemlerini Yapilan galigmalara ilave olarak Belediyemiz Baskanlik (Yonerge, saglandigindan
KFS lamall. hat haftalik birim faaliyet raporu ile hata ve KFS 10.2 buinyesindeki mifettisler tarafindan belirli Makami/ Tim haftalik 31.12.2024 yeni bir
onaylamali, hata ve A A b . ) . h 12 .
10.2 Isi I"ZI in cideril . usulstzluklerin giderilmesi igin gerekli araliklarla denetim yapilmaya baslanmis ve Teftis Kurulu Birimler faaliyet diizenleme veya
usu suz. d .erm gider! meS{ |?|n talimatlar diizenli olarak vermektedir. devam edilecektir. Miid. raporu) uygulamaya gerek
gerekli talimatlari vermelidir. duyulmamistir.
KFS . S e . sl . - .
- Faaliyetlerin siirekliligi: Idareler, faaliyetlerin stirekliligini saglamaya yonelik gerekli dnlemleri almalidir.
Personel yetersizligi, gegici veya o . . .
siirekli olarak gorevden ayrilma, Personel yetersizligi, gegici veya stirekli )
yeni bilgi sistemlerine gegis, olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi Insan (Eitim ve Atanan eylem
KFS | yéntem veya mevzuat degisiklikleri sistemlerine gegis, ydntem veya mevzuat KFS 11.1 Mevzuat degisiklikleri gergeklestigi takdirde Kaynaklari ve Tim N 31.12.2024 gerekli oldugu
. P . e - e . . oo - . . - onerge, L.
11.1 ile olaganisti durumlar gibi degisiklikleri ile olaganlstu durumlarda yeni personel yazili olarak bilgilendirilmektedir. Egitim Birimler \2 i gt) hallerde
faaliyetlerin siirekliligini etkileyen atamalar ivedilikle yapilarak siireklilik Mudarluga aima uygulanmaktadir.
nedenlere karsi gerekli 6nlemler saglanmaktadir
alinmalidir. ’
insan Yeterli giivence
Gerekli hallerde usuliine Gerekli hallerde usulline uygun olarak vekil 5 p ]
KFS ] . o -yg ) Yapilan eylem yeterli diizeyde oldugu igin Kaynaklari ve (Yénerge / saglandigindan yeni
11.2 uygun olarak vekil personel personel gorevlendirilmesi yapilarak yazi ile KFS 11.2 i bir evl ¢ ¢ Esiti Baskanlik talimat ) 31.12.2024 bir diizenleme veya
. . . . L e ) eni bir eylem atanmamustir. itim alimat, yazi
goérevlendirilmelidir. tim birimlere bildirilmektedir. 4 4 J "g" o 4 uygulamaya gerek
Mudarlagu duyulmamistir.
Gorevinden ayrilan personelin, is Gérevinden ayrilan personelin, is veya . Yeterli giivence
veya iglemlerinin durumunu ve islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri de Insan saglandigindan
KFS | gerekli belgeleri de iceren bir rapor | i . Yapilan eylem yeterli diizeyde oldugu igin Kaynaklari ve Tim (Rapor ve yeni bir
iceren bir rapor hazirlamasi Belediye Bagkani | KFS 11.3 o o . . 31.12.2024 .
11.3 hazirlamasi ve bu raporu ) ) . N yeni bir eylem atanmamistir. Egitim Birimler yonerge) duizenleme veya
gdrevlendirilen personele vermesi tarafindan verilen talimatia Ins Kyn. ve Egt. Miidiirligii uygulamaya gerek

yOnetici tarafindan saglanmalidir.

Md. tarafindan saglanmistir.

duyulmamigtir.
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- Bilgi sistemleri kontrolleri: Idareler, bilgi sistemlerinin stirekliligini ve glivenilirligini saglamak icin gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.
Kurum genelinde bilgi sistemleri glivenligini o
Bilgi sistemlerinin strekliligini saglamak icin Domain yapisina gegilerek Yetfrhjeve;ce
iivenli bilgi i saglandigindan
ve guvenilirligini saglayacak kullanicilarin gavenli bilgisayar ve internet kullanimi Herhangi bir aksaklik meydana geldiginde L . . & & .
KFS saglanmigtir. Ayrica kisisel verilerin giivenligi ve . i . . Bilgi Islem Tim Yonerge gerekli
kontroller yazili olarak N KFS 12.1 aninda mudahale edilerek sureklilik R » . 31.12.2024
12.1 . . korunmasina yoénelik “sifre” kullanimi konusunda . Madarlagi Birimler Talimat durumlarda
belirlenmeli ve sifre politikasi belirlenmistir. Bilisim varligi (yazilim, saglanmaktadr. atanan eylem
uygulanmaldir. i
Vg donanim vs:) bakim, onarim ve yenileme talep uygulanmaktadir.
girisleri Bilgi Islem Mudurlugince yapilmaktadir.
Bilgi sistemine veri ve bilgi
girisi ile bunlara erigim o
. . . - . . . Yeterli glivence
konusunda yetkilendirmeler Kurum genelinde erisim yetkilendirmeleri slandizind
. saglandigindan
yapilmali, hata ve yonetici onayli olarak yapilmaktadir. ligili Herhangi bir degisiklik ya da yetki devri L . . & & .
KFS R . ] o B o N Bilgi Islem Tim Yénerge gerekli
usulstizliklerin 6nlenmesi, personelin gergeklestirdigi hizmet dahilinde, KFS 12.2 meydana geldiginde aninda midahale e . . 31.12.2024
12.2 - . T e i L Mudarlagu Birimler Talimat durumlarda
tespit edilmesi ve list yoneticilerin talebi izerine otomasyon edilerek stireklilik saglanmaktadir. ¢ |
atanan eylem
diizeltilmesini saglayacak sisteminde yetki verilmektedir. v
. uygulanmaktadir.
mekanizmalar
olusturulmalidir.
Yeterli glivence
. . L Kurum genelinde yedekleme faaliyeti diizenli saglandigindan
Idareler bilisim yonetimini X o . L L . .
KFS N . olarak yapilmaktadir ayni zamanda teste tabi Yeterli glivence saglanmis yeni bir eyleme Bilgi Islem Tim . gerekli
saglayacak mekanizmalar R KFS 12.3 R . Yonerge 31.12.2024
12.3 tutulmaktadir. Gerekli gérildigiinde gerek duyulmamistir. Mudarlugu Birimler durumlarda

gelistirmelidir.

kapasite arttirmi ve degisikligi yapiimaktadir.

atanan eylem
uygulanmaktadir.
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Kontrol Faaliyetleri Anket Sonuglari
1- Biriminizin her bir faaliyet ve riskleri igin etkin kontrol strateji ve yéntemleri belirlenip uygulaniyor mu?

M Evet
H Hayir
 Gelistirilmekte

2- Biriminizde kontrol faaliyetleri tespit edilirken fayda — maliyet analizi yapiliyor mu?

H Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

3- Biriminizde uygulanan kontrol faaliyetlerinin etkililigi diizenli olarak gozden gegiriliyor mu?

M Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

4- Biriminizin faaliyetleri ile mali karar ve islemlerine iliskin yazili prosediirler mevcut mu?

M Evet
H Hayir
i Gelistirilmekte
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5- Biriminizin yoneticileri tarafindan, prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde uygulanmasi icin gerekli kontroller
yapiliyor mu?

M Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

6- Biriminizde gorevler ayriligi ilkesi uygulaniyor mu?

M Evet
M Hayir
i Geligtirilmekte

7- Biriminizde personel yetersizligi, gegici veya siirekli olarak gérevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gegis,
yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi faaliyetlerin siirekliligini etkileyen nedenlere karsi
6nlemler aliniyor mu?

M Evet
H Hayir
 Gelistirilmekte

8- Biriminizde vekalet sistemi etkin bir sekilde uygulanmakta mi?

- —_—

M Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte
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9- Biriminizde gorevinden ayrilan personel, yiiriittiigii is ve islemlerin durumuna iligkin olarak yeni
gorevlendirilen personele rapor veriyor mu?

H Evet
H Hayir
M Gelistiriimekte

10- Biriminizde kullanilan bilgi sistemlerinin giivenligini saglamaya yonelik mekanizmalar var mi?

M Evet
H Hayir
 Gelistirilmekte

11- Biriminizde bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler yapildi mi?

M Evet
H Hayir
i Geligtirilmekte

12- Bilgi sisteminde yeterli bir yedekleme mekanizmasi ve teste tabi tutulmus olaganiistii durum onarim
planlari/eylem planlari mevcut mu?

H Evet
H Hayir
i Gelistirilmekte
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H Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

Kontrol Faaliyetleri anket sonuglarina gére %62 Evet, %16 Hayir ve %22 Gergeklestirilmekte olarak tespit edilmistir.
Eylemlerin sonuglari genel anlamda olumludur. Belediyemizde 6n mali kontrol sistemi standartlarinin belirlendigi, uygulama
asamasinda yonerge hazirlandigi gorilmistir. Ayrica fayda maliyet analizleri, ilgili proje birimleri ile mali hizmetler
midurlaginin kontroli altinda gergeklestirildigi, gorevler ayrihgi ilkeleri yazili olarak belirlendigi, goérev degisikliklerinde
gerekli raporlamanin hem birim amirlerine hem de Ust yonetime verildigi goriilmistir. Anket sonuglarindaki olumsuz olan
bolim konuya iliskin bilgi eksikligi olan personelden kaynaklandigi tespit edilmis olup gerekli bilgilendirme ve egitim
verilmesi saglanacaktir.

B.1.4. Bilgi ve iletisim

Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin, hedeflerin
gerceklestirilmesi ve i¢ kontrole iliskin sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi icinde
iletilmesini saglayacak uygun bir bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.
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4 - Bilgi ve iletisim

Stan Sorumlu
Kod Kamu i¢ Kontrol oy Birim veya | isbirligi Cikty/ Tamamla
ylem m e 1KTI
No Standardi ve Genel Mevcut Durum G Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma Yapilaca - nma Agiklama
(o] (o] .. onug¢ i
Sarti grubu k Birim Tarihi
tiyeleri
BiS | Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve ¢alisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma stireclerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve
13 | memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
i¢ paydaslar ile iletisimde toplanti, bilgilendirme,
. yazisma, pano duyurulari, elektronik yazigsmalar .
Idarelerde, yatay ve dikey i¢ kullanilmaktadir. Dis paydaslarimiza yénelik olarak Yapilan galismalarin (Belediye yillik raporlari, ligili eylem glinliik
Bis iletisim ile dig iletigimi ise kurum web sitesi, e-posta, sosyal medya, resmi calismalari ve faaliyetleri) internet sitesi Bilei is! Ti Yonerge, olarak birimler ve
. ilgi Islem im
13.1 kapsayan etkili ve strekli bir yazisma, elektronik yazisma, yazili ve gérsel basin, | BIS 13.1 www.altieylul.bel.tr araciligi ile halka M"gd "sl" " Biriml internet 31.12.2024 bilgi islem
. A . L . o L adarlaga irimler o
bilgi ve iletisim sistemi STK toplantilari, diizenli yayinlar, 444 06 09 ¢agri duyurulmakta ve belediye islemleri online € sitesi, YBS tarafindan kontrol
olmalidir. merkezi hizmeti, sms, yazili ve gorsel materyaller olarak sitemizden yapilmaktadir. edilmektedir.
gibi iletisim yontemler sayesinde dis iletisim
saglanmaktadir.
L Yeterli glivence
Yoneticiler ve personel, e L L . . . . .
Srevlerini yerine Her turli bilgi, yonetim bilgi sistemimiz Kurulan yoénetim bilgi sistemi sayesinde yeni saglandigindan
: Orev .
BIS X g. L . sayesinde anlik ulasilabilir durumdadir. q bir eyleme gerek duyulmamistir. Her yetki Bilgi Islem Tim yeni bir
getirebilmeleri igin gerekli ve . . R X BIS 13.2 o . . . K R . YBS 31.12.2024 .
13.2 terli bilzive zamaninda Birimler arasi isbirligi sayesinde yeterli sahibi kendi yetki sinirlari dahilinde gerekli Mudarlugu Birimler diizenleme veya
e
y gY L dizeyde bilgi alinabilmektedir. veriye ulasabilmektedir. uygulamaya gerek
ulagabilmelidir.
duyulmamistir.
Yeterli glivence
Bilgilerin dogrulugu birim mudurleri N gu
o . o o Yazi saglandigindan
: Bilgiler dogru, guvenilir, tam, tarafindan kontrol edilip onaylandiktan sonra . e . . L . .
BIS » o . . Mevzuatta bir degisim oldugu takdirde isleri/Bilgi Tim . yeni bir
kullanigli ve anlasilabilir ilgili makama ulastiriimaktadir. Bilgilerin BIS 13.3 N X . Yonerge 31.12.2024 .
13.3 o . dizenlemeler yapilacaktir. islem Birimler diizenleme veya
olmalidir. anlasilir bir dille yazimina 6zen R
. . . Mudarlagu uygulamaya gerek
gosterilmektedir.
duyulmamistir.
Yoneticiler ve ilgili personel,
performans programi ve L . . . . ) .
. . . Yoneticiler ve ilgili personel, performans Yoneticiler ve ilgili personel, biitgenin Mali
: butgenin uygulanmasi ile X o . . Her yil mevzuata
BIS o programi hazirlama agsamasinda YBS n uygulanmasi ile kaynak kullanimina iliskin Hizmetler/ L Yoénerge
kaynak kullanimina iligkin . . BIS 13.4 . o L o Bilgi Islem X 31.12.2024 uygun olarak
13.4 oL sayesinde mali verilere rahatlikla diger bilgilere zamaninda erisebilmesi igin, Ar-Ge Talimat Rapor
diger bilgilere zamaninda . : i . R yapilmaktadir.
ulasabilmektedir. gereken tedbir ve 6nlemler alinmigstir. Muadurluga

erigebilmelidir.
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Yoénetim bilgi sistemi,
yonetimin ihtiya¢ duydugu

YBS yonetimin talep edecegi verileri ve

Yonetim Bilgi Sistemi, dogabilecek
aksakliklarda yeni yazilimlarin

Yeterli glivence
saglandigindan

BIS erekli bilgileri ve raporlar . entegrasyonunun saglanabilecegi bir Bilgi islem Tim Rapor ve
"g . & X P raporlari anlik olarak sundugu gibi ayrica BIS 13.5 . & y o & . & "g ,_5 e » P . 31.12.2024 eylem
13.5 tiretebilecek ve analiz yapma o K X sisteme sahiptir. lhtiyaglar dogrultusunda Mudarlagu Birimler Analiz .
R X raporlama olarak da goruntuleyebilmektedir. i . . gerektiginde
imkani sunacak sekilde yeni modiiller eklenmektedir.
uygulanacaktir.
tasarlanmalidir.
Yoneticiler, idarenin misyon, llgili mevzuat gergevesinde kurum genelinde N Yeterli givence
R . i R Stratejik Planlama galismalari esnasinda . .
vizyon ve amaglari misyon, vizyon ve amaglari ¢ergevesinde . ) o . saglandigindan
. R o . . misyon, vizyon ve amaglar belirlenirken tim . . .
BIS cercevesinde beklentilerini gorev tanimlari yapiimistir. Hedefler Stratejik q . . L Ar-Ge Tim Yonerge, yeni bir
N BIS 13.6 personelin katilimi ile gerceklesmistir. Bu R » 31.12.2024 .
13.6 gorev ve sorumluluklari Plan ve Performans Programinda yer almakta . o . Mudarlagu Birimler Toplanti diizenleme veya
baglamda yoneticiler tarafindan herkesin
kapsaminda personele olup kamuoyu ve personele duyurusu B L e uygulamaya gerek
o s gorev ve sorumlulugu kisilere bildirilmistir.
bildirmelidir. yapilmistir. duyulmamigstir.
Eylem her yil
. I¢ paydaglar ile iletisimde toplanti, . dlzenli olarak
Idarenin yatay ve dikey . g P y- ? i P I¢ Kontrole iliskin gerekli anket ¢alismalari
o i . bilgilendirme, yazisma, pano duyurulari, N . Ar-Ge yapilmakta ve
: iletisim sistemi personelin X dizenli olarak yapilmaktadir. Raporlar e .
BIS N i L elektronik yazismalar kullaniimaktadir. . o o i Madarluga/ Tum Anket, Rapor raporlanmaktadir.
degerlendirme, 6neri ve L ) BIS 13.7 Bagkana iletilerek personelin distnceleri " » o 31.12.2024 L
13.7 X i o Personel 6neri, degerlendirme ve sorunlarini T . Ozel Kalem Birimler ve Gorlsme Anlik 6neriler ve
sorunlarini iletebilmelerini R . X . iletiimektedir. Baskanlik haftalik olarak e e L
YBS sistemi ve gerekli toplantilar ile kolaylikla Mudarlugu talepler yliz yiize

saglamaldir.

iletebilmektedirler.

birebir gériisme programi da yuritmektedir.

gorismelerle
saglanmaktadir.
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BIS . .
1 Raporlama: Idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
. Yeterli glivence
Idareler, her yil, amaglari, . . . .
hedefleri. strateiileri Her yil amaglar, hedefler, stratejiler, varliklar, Ar-Ge Mid./ Performans saglandigindan
H ederlerl, stratejilerl, T . [P S . .
BIS o J . yukumldlukler ve performans programlari q Gerekli galigma yuratuldugu igin yeni bir Basin Yayin Tim Programi yeni bir
varlhklari, yikimlaltkleri ve L BIS 14.1 . . Her Yil .
14.1 kamuoyuna web sitesi Gizerinden eylem atanmamistir. ve Halkla Birimler (www.altieylu diizenleme veya
performans programlarini A .
aciklanmaktadir. Iliskiler Mud. l.bel.tr) uygulamaya gerek
kamuoyuna agiklamalidir.
duyulmamistir.
. Yeterli glivence
Idareler, butgelerinin ilk alti Kurumumuz bitgesinin ilk alti aylik uygulama Mali Durum " dgv d
saglandigindan
: aylik uygulama sonuglari, sonuglari, ikinci alti aya iliskin beklentiler ve . e L Mali . Beklenti & .g.
BIS o o ’ ; ) . A Gerekli caligma yuratuldugi icin yeni bir . Tim yeni bir
ikinci alt1 aya iliskin beklentiler hedefleri mali durum beklentiler raporuyla, BIS 14.2 Hizmetler » Raporu 31.12.2024 .
14.2 X . - i L . eylem atanmamustir. e Birimler i diizenleme veya
ve hedefler ile faaliyetlerini faaliyetleri ise idare faaliyet raporuyla Mudarlagu (www.altieylu
uygulamaya gerek
kamuoyuna agiklamalidir. kamuoyuna agiklanmaktadir. l.bel.tr)
duyulmamistir.
Her yil diizenli olarak mevzuata uygun o
X . i R L Yeterli glivence
. sekilde birimlere ait faaliyet raporlari Birim/idare . .
Faaliyet sonuglari ve R X i . . i saglandigindan
: . R . hazirlanmakta ve konsolide edilerek idare Mevzuata uygun olarak her yil Idare Faaliyet . Faaliyet e
BIS degerlendirmeler idare X . . . . . Ar-Ge Tim yeni bir
. faaliyet raporu diizenlenmektedir. Idare BIS 14.3 | Raporu hazirlanacak ve belediyemiz internet T » Raporu/ Her Yil .
14.3 faaliyet raporunda R X . o Mudarlagu Birimler : diizenleme veya
. . i Faaliyet Raporu Belediye Meclisince sitesinden duyurulacaktir. www.altieylul
gosterilmeli ve duyurulmalidir. . K . uygulamaya gerek
onayladiktan sonra Nisan ayinda belediyemiz .bel.tr
. duyulmamistir.
web sitesinden duyurulmaktadir.
Faaliyetlerin gézetimi
amaciyla idare iginde yatay ve Faaliyetlerin gbzetimi amaciyla her birimden ’ Yeterli givence
R N K . I¢ Kontrol Calisma Grubu tarafindan N .
dikey raporlama agi yazili belirlenen I¢ Kontrol Calisma Grubu » . i L saglandigindan
: . s . birimlere ait Faaliyet Raporlari ve diger Ig . o
BIS olarak belirlenmeli, birim ve olusturulmustur. Calisma grubuna gerekli q . Ar-Ge Tim Rapor ve yeni bir
. K L i L N BIS 14.4 Kontrol Galismalarina ait raporlamalar yazili e e » . 31.12.2024 .
14.4 personel, gérevleri ve egitim verilmis yazili ve bilgilendirme larak YBS sistemni Wil Mudarlugu Birimler Yoénerge diizenleme veya
olara sistemi araciligi ile
faaliyetleriyle ilgili toplantilari ile ilgili galismalarin yapiimasi B .g uygulamaya gerek
. gergeklestirilmektedir.
hazirlanmasi gereken raporlar saglanmaktadir. duyulmamistir.
hakkinda bilgilendirilmelidir.
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BiS N i _— S : S . . " I :
- Kayit ve dosyalama sistemi: Idareler, gelen ve giden her tirll evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, sinirlandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.
Kayrt ve dosyalama sistemi, Bilgi islem Esiti Veterli glivence
: itim, 5 5 i
BIS elektronik ortamdakiler dahil, q Gerekli galisma yuratuldGgu igin yeni bir Mudurlaga/ Tum . & s"_]glaf‘d'gmdan yen!
) L BIS 15.1 Lo » Yoénerge ve 31.12.2024 bir diizenleme veya
15.1 gelen ve giden evrak ile idare eylem atanmamistir. Yazi Isleri Birimler
ici i L YBS uygulamaya gerek
ici haberlesmeyi kapsamalidir. Muadurluga duyulmamigtir.
Kayit ve dosyalama sistemi Yeterli giivence
: kapsamli ve glincel olmali, Standart Dosya Plani sistemi kurulmus ve i¢ L . saglandigindan yeni
BIS L : L N Bilgi Islem Tim . RO
yonetici ve personel BIS 15.2 Isleri Bakanligi tarafindan hazirlanmis olan o . Yénerge 31.12.2024 | bir dizenleme veya
15.2 . Madurlugt Birimler
tarafindan ulasilabilir ve EBYS kullanilmaktadir. uygulamaya gerek
izlenebilir olmalidir. duyulmamistir.
) . Yetkisi olmayan kisilerin verilere ulasmamasi Bilgi islem Strekli sistem
H Kayit ve dosyalama sistemi, T . . . . P, . kontrolii ve taramasi
BIS o T . q icin glivenlik personeli, kamera sistemi ve Mudurluga/ Tim . ) AR
kisisel verilerin gtivenligini ve BIS 15.3 . . S . Yonerge 31.12.2024 | ile verilerin giivenlik
15.3 . Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yénetmelik, yazilimlar kullanilarak gtvenligi kontrol Yazi Isleri Birimler .
korunmasini saglamalidir. ) o kontroli
Resmi Yazismalarda Uygulanacak Usiil ve altinda tutulmaktadr. Muadarlaga yapilmaktadir.
Esaslar Hakkinda Yonetmelik, Devlet Arsivleri Yeterli giivence
: Kayit ve dosyalama sistemi Bagkanligi’'nin Standart D Pl k ; glandig i
BIS ) 4 . 4 askanligrnin Standart Dosya Flani ve evra . Gerekli glivence saglandig icin yeni bir Yazi igleri Tum B . Sa_gla_r_]d'gmdan vent
belirlenmis standartlara uygun | (retim, dosyalama ve arsivieme mevzuatiile | BIS 15.4 e -, Yonetmelik 31.12.2024 | bir diizenleme veya
154 . eylem atanmamistir. Muadurluga Birimler | K
olmaldr. uyumlu Dijital Arsiv olusturulmus ve uygulamaya gere
Elektronik Belge Yénetim Sistemi duyulmamistir.
Gelen ve giden evrak kullaniimaktadir ’
Gerekli calisma duzenli olarak Yazi Isleri g
zamaninda kaydedilmeli, o 9" f, . 3 S Yeterli glivence
: K i Mudurlugi personelince yapilmakta, Yazi isleri/ . saglandigindan yeni
BIS standartlara uygun bir sekilde q X o L Tim . i o
) BIS 15.5 | meydana gelebilecek herhangi bir aksaklikta Bilgi Islem . Yoénetmelik 31.12.2024 | bir dizenleme veya
15.5 siniflandiriimali ve arsiv L e _ R Birimler | K
istemine uygun olarak Bilgi Islem Mudurliiglu personeli tarafindan Mudarlagu uygulamaya gere
sis
) o teknik destek saglanmaktadir. duyulmamistir.
muhafaza edilmelidir.
idarenin is ve islemlerinin
kkaydl, SInlfIand.lr.llrrTa.sL,j Bilgi islem Yeterli giivence
i orunmasi ve erigimini ae - M o L e e . saglandigindan yeni
BIS . Gerekli glivence saglandigi igin yeni bir Muaduarlagi Tum
kapsayan, belirlenmis BIS 15.6 & s sty ) g./ » Yonetmelik 31.12.2024 | bir diizenleme veya
15.6 X eylem atanmamistir. Yazi Isleri Birimler
standartlara uygun arsiv ve T uygulamaya gerek
Mudurlaga duyulmamistir.

dokiimantasyon sistemi
olusturulmalidir.

—

M
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BiS - oo - ) e G )
. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: Idareler, hata, usulsizlik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmalidir.
Yeterli gii
Hata, usulstizliik ve Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin Birim (Kanun, e'fer I gljvence
i ' bildiriminde personel sirasiyla ilgili amirine Yonetmelik, saglandigindan
BIS yolsuzluklarin bildirim . P > via Ilg 4 q Gerekli glivence saglandigi igin yeni bir Madarlaga, Tim . yeni bir
. - ) Teftis Kurulu Miid’ne, Baskanlik Makamina BIS 16.1 ) o Yénerge, 31.12.2024 .
16.1 yontemleri belirlenmeli ve S - . eylem atanmamistir. Teftis Kurulu birimler dizenleme veya
ilgili durumu bildirir. Gerekli islem ve o Sorusturma
duyurulmaldir. sorusturma baslatilir Mudarlagu uygulamaya gerek
. Dosyasi) duyulmamigtir.
Yeterli glivence
Yoneticiler, bildirilen hata, ) R ) . . ) . saglandigindan
BiS Istizliik tsuzlukl Teftis Kurulu Madirligi konuyu inceleyerek Baskanlik talimatina gére gerekli sorusturma Bagkanlik ve Ti (Yénerge / yeni bir
usulstzlik ve yolsuzluklar . im
y. . . gerekli degerlendirmeyi yapmak lizere BIS 16.2 dosyasli hazirlanir ve baskana sunularak Teftis Kurulu » Talimat, yazih | 31.12.2024 diizenleme veya
16.2 hakkinda yeterli incelemeyi L . . birimler X | K
Baskanlik Makamina iletir. gerekli islem baglatilir. Midara ifade) uygulamaya gere
yapmalidir. duyulmamistir.
ft | d lerden b | / Yeterli glivence
Teftis Kurulu Miduird Birimlerden bagimsiz Toplanti 5 5
Hata, usulsiizliik ve : o o g Teftis Kurulu Mudarliiga tarafindan siirecin ( "p saglandigindan
: o oldugu igin ilgili arastirmalar gizlilikle o e Baskanlik ve . Yoénerge, yeni bir
BIS yolsuzluklar bildiren R o . . . takibi agamasinda gizlilik ilkesine . Tim .
yurGtir. Gerekli kisilerden yazili ifadeleri BIS 16.3 N L Teftis Kurulu » sorusturma 31.12.2024 diizenleme veya
16.3 personele haksiz ve ayirimci Lo X uyuldugundan dolayi herhangi bir ayrimcilik — birimler | K
R alinir ve sonug baskanhga iletilir. Karar yerine K Mudura sonucu uygulamaya gere
bir muamele yapilmamahdir. e ve haksiz muamele gerceklesmemektedir. duvulmamistir
getirilir. raporu) Y sur.
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Bilgi ve iletisim Anket Sonuglar:
1- Biriminizde yatay ve dikey iletisimi kapsayan yazili, elektronik veya sézlii etkin bir i¢ iletisim sistemi mevcut
mu?

M Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

M Evet
H Hayir
 Gelistirilmekte

3- Mevcut i¢c ve dis iletisim sistemleri personelin ve/veya dis paydaslarin beklenti, 6neri ve sikayetlerini
iletmelerine imkan veriyor mu?

M Evet
H Hayir
M Gelistiriimekte

4- Biriminizde, personelin gorev ve sorumluluklari ile birimin misyon ve hedefleri kapsaminda kendisinden neler
beklendigi yoneticiler tarafindan yazili olarak belirlenip ilgili personele bildiriliyor mu?

M Evet
H Hayir
i Geligtirilmekte
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5- Mevcut bilgi sistemleri idare/birim tarafindan belirlenmis hedeflerin izlenmesine ve bu dogrultuda

gergeklestirilen faaliyetler lizerinde etkin bir gézetim ve degerlendirme yapilmasina imkan veriyor mu?

—

M Evet
H Hayir
 Gelistirilmekte

6- Biriminizde hangi raporlarin, kim tarafindan, ne siklikta, ne zaman hazirlanacagi, kime sunulacagi, dayanagi ve
hazirlanan raporlarin kim tarafindan kontrol edilecegi agikga belirlenip ve personele duyuruldu mu?

M Evet
M Hayir
i Gelistiriimekte

7- Birimin ig ve islemlerinin kaydi, siniflandirilmasi, korunmasi ve erisimini kapsayan belirlenmis standartlara
uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi mevcut mu?

H Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

8- Biriminizde -elektronik ortamdakiler dahil- gelen ve giden her tiirlii evrak ile daire i¢i haberlesmenin, is ve
islemlerin kaydedildigi ve siniflandirildigi kapsamli ve giinceli bir kayit ve dosyalama sistemi mevcut mu?

M Evet
H Hayir
i Geligtirilmekte
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9- Biriminiz personeli idare icinden ve idare disindan yapilacak ihbar ve sikayetlere yonelik prosediirler hakkinda
bilgi sahibi mi?

M Evet
H Hayir
i Gelistirilmekte

10- ihbar sistemi olasi veya siiregelen usulsiizliik, yolsuzluk ve sorunlarin kurum iginden ve kurum disindan
bildirilebilmesi igin uygun araglar iceriyor mu?

M Evet
H Hayir
 Gelistirilmekte

11- ihbar sistemi, bildirimde bulunan personelin giivenligini saglayici (haksiz ve ayirimci bir muameleye tabi
tutulmama gibi) prosediirler igeriyor mu?

M Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

\
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TOPLAM SONUG ANALIZi

M Evet
H Hayir
 Gelistirilmekte

Bilgi ve iletisim anketleri sonucuna goére % 74 Evet, % 9 Hayir ve %17 Gergeklestiriimekte olarak sonug tespit

edilmistir. Goriildigi gibi Bilgi ve iletisim konusunda belediyemiz kurdugu YBS sistemi sayesinde dosyalama, arsivleme ve
ic-dis paydaslarimizla iletisim (st seviyede gerceklestirilmektedir. Ayrica mali islemler birim ve idare bazinda kolaylikla
yapilabilmektedir. idare degerlendirme icin raporlama, mali anlik analiz verileri, tiim personel islemleri icin sistem yeterli
dizeyde oldugu gorilmustir. Calismalar yeterli diizeyde oldugundan dolayr diizenli kontrollerin haricinde yapilmasi

ongorilen bir eylem bulunmamaktadir.

B.1.5. izleme

ic kontrol sistemi, idarelerin karsi karsiya kaldigi risklere ve degisikliklere siirekli olarak uyum géstermesi gereken

dinamik bir slirectir. Bu nedenle, i¢ kontrol sisteminin; degisen hedeflere, ortama, kaynaklara ve risklere gerektigi bicimde
uyum gostermesini saglamak amaciyla izlenmesi gerekir. Etkili ve verimli bir izlemenin temelinde idarenin hedefleri ile ilgili,
anlamli, risklere yonelik 6nemli kontrollerin degerlendirildigi izleme prosediirlerinin tasarlanmasi ve uygulanmasi yatar.

izleme, dogru tasarlanip uygulandiginda, idarelere i¢ kontrol sisteminin etkinligi hakkinda dogru ve ikna edici bilgi

saglar, i¢ kontrol aksakliklarini zamaninda tespit eder ve dizeltici dnlem alacak kisilere ve gerektiginde st yonetime iletir.
Boylece, kontrol siirecinde karsilasilan aksakliklarin idarenin hedeflerine 6nemli bir zarar vermeden dizeltilmesi saglanmis

olur.
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5 - Izleme
Stan Sorumlu
Kod Kamu i¢ Kontrol Evi Birim veya | isbirligi Cikty/ Tamamla
ylem . ikt
No Standardi ve Genel Mevcut Durum el Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma Yapilaca p nma Agiklama
(o] o .. onug¢ .
Sarti grubu k Birim Tarihi
tiyeleri
o I¢ kontroliin degerlendirilmesi: Idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
i i¢ kontrol sistemi, stirekli izleme Tespit edilen eksiklikler iKiYK’a, Kurul tarafindan iKiYK calismalar 6
1 veya dzel bir degerlendirme yapma Belediye i¢ kontrol sistemi siirekli izleme . hazirlanan raporla Bagkana sunulmaktadir. Ayrica iKiYK / Ar-Ge Tim o
o L . . . 117.1 o L. e e . (Rapor) Surekli Aylik toplantilar
17.1 veya bu iki yéntem birlikte metodu kullanilarak degerlendirilmektedir. Sayistay Denetimleri yapilmakta, gerekli bir bulgu Mudarliga birimler ) ;
kullanilarak degerlendirilmelidir. varsa ivedilikle tamamlanmaktadir. ile takip eder.
. Yeterli glivence
i i evsnlari i I¢ kontrol sistemi, eksiklikleri belirlenmekte L
Ig kontroliin eksik yonleri ile uygun ¢ o . iKiYK raporunu Baskanliga sunarak gerekli saglandigindan
i olmayan kontrol ydntemlerinin ve IKIYK kuruluna sunulmaktadir. Yontem .t i o R . . S
| ) R - ) . . . L N egitim ve yontemlerin iyilestirilmesi stirecini IKIYK / Ar-Ge Tdm (Yonerge, yeni bir
belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli olarak strekli izleme yéntemi, 6z 117.2 X o e » . 31.12.2024 .
17.2 Srlemleri . . X R belirleyecektir. Tim birimlere ve galisma Mudarlagu birimler talimat) diizenleme veya
6nlemlerin alinmasi konusunda degerlendirme anketleri ve risk kontrol buna d lacakt | ‘
i 5 ; idi rubuna duyurulacaktir. uygulamaya gere
siireg ve yntem belirlenmelidir. yontemi anketleri vb. ile saglanmaktadir. & b Ve ya g
duyulmamistir.
ic kontroliin i¢ Kontrol Sisteminin kurulusu tamamlanmis, Cal lart her birimd (i iKiYK Toplanti Yeterli giivence
: o alisma gruplari her birimden segildigi igin o 5 5 i
1 degerlendirilmesine idarenin IKIYK ve birimlerden segilen galisma gruplari A sma grup cldistic IKIYK / Ar-Ge Tim Raporlari, ségla_r_‘d'gmdan ven!
. . . K i o 117.3 personele konularin aktariimasi e . . . 31.12.2024 bir diizenleme veya
17.3 birimlerinin katilimi ile toplantilarda idarenin destegi . Mudarlugu birimler Degerlendirm
N N saglanmaktadir. uygulamaya gerek
saglanmalidir. saglanmaktadir. e Raporlari duyulmamistrr,
i¢ kontroliin degerlendiriimesinde, i¢ Kontrol Sisteminin degerlendirilmesinde belediye Ar-Ge
i yéneticilerin gérisleri, kisi yéneticilerinin gérusleri, gercek ve tiizel kisilerin Dis denetime iligkin gelen raporlar Madarlagi/ Tespit edilen
1 ve/veya idarelerin talep ve talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim raporlari i17.4 sonucunda tiim birimler tarafindan gerekli Mali Tim Dig Denetim 31.12.2024 eksiklikler
17.4 sikayetleri ile i¢ ve dis denetim Duzenlenerek analiz edilmekte hazirlanan rapor : diizenleme ve galismalar i al Birimler Raporlari T raporlanarak
sonucunda diizenlenen raporlar iKiYK’a sunularak gerekli kararlar buna gére gerceklestiriimektedir. lemetlevr giderilecektir.
dikkate alinmalidir. alinmaktadir. Mudarlugi
i¢ kontroliin degerlendirilmesi ) o
. sonucunda alinmas gereken i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi ve Yilik rapor, anket sonuglari ve analizleri ile N Eylem Plan Eylem plani
1 B . A ) yillik rapor hazirlanmaktadir. e-SGB sistemi B belirlenen 6nlemler ve galismalar eylem IKIYK / Ar-Ge Tim . R gergevesinde
onlemler belirlenmeli ve bir R 117.5 L e . Degerlendirm Her Yil
17.5 ) Uzerinden eylem planlari ve yillik planina uygun olarak siireg igerisinde Muadurluga birimler calismalar
eylem plani ¢ergevesinde

uygulanmalhdir.

degerlendirme raporlari yiiklenmektedir.

gergeklestirilecektir.

e Raporlari

yuritulecektir.
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¥ ic denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir ic denetim faaliyetini saglamalidir.

i¢ denetim faaliyeti i¢ Denetim

Koordinasyon Kurulu
Y . Belediyemiz blnyesinde i¢ denetgi kadrosu
tarafindan belirlenen

. bulunmamaktadir.
L=l standartlara uygun bir sekilde

i18.1 - - - - - -

yuratalmelidir.

ic denetim sonucunda idare

. tarafindan alinmasi gerekli
I e ”g Belediyemiz blinyesinde i¢ denetgi kadrosu
gorilen dnlemleri iceren
18.2 bulunmamaktadir.
eylem plani hazirlanmal,

i18.2 - - - - - -

uygulanmali ve izlenmelidir.
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izleme Anket Sonuglari
1- Biriminizde i¢ kontroliin etkili bir sekilde isleyip islemedigi konusunda yoneticilere geri bildirimde bulunmaya
olanak saglayacak toplantilar diizenleniyor mu?

M Evet
H Hayir
 Gelistirilmekte

2- Biriminizde siirekli izleme faaliyetleri etkin olarak uygulaniyor mu?

H Evet
H Hayir
M Gelistiriimekte

3- Biriminizde i¢ kontrol sistemi, yilda en az bir kez degerlendiriliyor mu?

M Evet
H Hayir
M Gelistiriimekte

4- i¢ kontroliin degerlendirilmesinde, ydneticilerin goriisleri, kisi ve/veya kurumlarin talep ve sikayetleri ile i¢ ve
dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmakta mi?

M Evet
H Hayir
M Gelistiriimekte
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5- Biriminizin yonetici ve ¢alisanlariyla ic denetim birimi arasinda etkin bir isbirligi var mi?

M Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

6- i¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken énlemler belirlenip uygulaniyor mu?

M Evet
H Hayir
M Gelistirilmekte

7- Biriminizde, i¢ denetim raporlarina istinaden alinmasi gereken 6nlemlere iliskin hazirlanan eylem planlan
izleniyor mu?

M Evet
H Hayir
 Gelistirilmekte
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M Evet
H Hayir
M Gelistiriimekte

izleme anketi sonuclarina gére % 70 Evet, % 8 Hayir, %22 Gergeklestiriimekte olarak tespit edilmistir. Belediyemiz
biinyesinde i¢ denet¢i bulunmamaktadir. Ancak i¢ denetgi haricindeki sorulara verilen olumlu cevaplar iyi diizeydedir. iKYK
tarafindan gerekli izleme calismalari yiiriitiildigiinden i¢ Kontrole iliskin gerekli izleme ve degerlendirme yapilmaktadir. Yine
de izleme ve degerlendirme raporlar belediyemiz personeline dagitilarak bilgilendirilmesi yapilacak konuya iliskin
farkindahk arttirilacaktir.

B.2. i¢ Denetim Raporlar:

ic kontrol sistemimize ait i¢ denetim, IKIYK kurulu tarafindan gerceklestirilen 3-6 aylk toplantilar ile
degerlendirilmektedir. Kurul ¢alismalarina yonelik 6z degerlendirme anketleri, farkindalik egitimleri, risk yonetim anketleri
gibi calismalar gergeklestirilmistir. Belediyemiz 2023-2024 yillarini kapsayan eylem planimizda belirtildigi tizere risk yonetimi
ve analizi konusunda gerekli egitim ve galismalarin tam anlami ile gergeklestirilmesi, konunun tim personel tarafindan
dogru anlasiimasi ve uygulama yapildiginda beklenen etkinin goriilmesinin saglanmasi amaci ile 2024 yilinda yeni dénem
Stratejik Plan hazilanacak ¢alisma ve hizmet planlari ile lst politika belgeleri, pestle analizleri, swot analizleri verilerine gére
risk strateji belgesi ¢calismasi da tamamlanacaktir. Bu nedenle 2024 yili igin egitim planlari yapilmis, risk analizi yontemleri
belirlenmis ve personele verilecek egitimin ardindan konuya iliskin calismalar planlandigi sekilde gergeklestirilecektir.
iKiYK’da degisimler olmus toplanti sikligi istenilen sayida gerceklestirilmistir. iKiYK ve Ar-Ge Miidiirligiimiiz sekretaryasi ile
2024 yilinda calismalarimiz tekrar ivme kazanacak, i¢c Kontrol sisteminin daha verimli islemesi saglanacaktir.

B.3. D1s Denetim Raporlarn

Sayistay denetimine iliskin raporlar kapsaminda tarafimiza iletilen bulgular neticesinde i¢ Kontrol Sistemine iliskin
hicbir olumsuz durumun olmadigi galismalarin yeterli diizeyde saglandigi goriilmistir. Sistemin isleyisi icin ¢alismalarimiz
hiz kesmeden siirdiirilecektir.
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C. RAPOR DONEMI GELISMELERI

D. SONUC

D.1. Gii¢lii Yonler

1- i¢ Kontrol Farkindalik Egitimi sayesinde personelin i¢ Kontrol konusunu benimsemis olmasi

2- Belediye bagkanimizin i¢ Kontrol konusuna ehemmiyet vermesi

3- Belediye hizmetlerine iliskin vatandas beklenti, ihtiyag ve memnuniyetinin surekli olarak dlgiilmesi

4- Personel egitimine nem veren Ust yonetim anlayisi

5- Gorevlerimizi yerine getirirken, diger kurum ve kuruluslarla uyum icinde ve koordineli calisma anlayisina sahip olmamiz
6- Ulusal ve uluslararasi fonlardan egitimler ve uygulamalar hakkinda teknik destek anlaminda yararlanma imkani

7- Personelimizin i¢ Kontrol konusunda samimi ve 6zverili calisma azmi

8- Mevzuat degisikliklerinin glincel olarak takip edilmesi

9- Sosyal Belediyeciligin 6n plana ¢ikmis olmasi

10- Katilimci yénetim anlayisini temel alan, sorunlarin ¢6ziimu ve islevsel yeterliligin gelistirilmesi konusuna tam destek
saglayan yonetim anlayisi

11- Sinerjik, motivasyon diizeyi ylksek personelin varligi
12- i¢ Kontrol Eylem Planinin eksik gériilen konulara gére giincellenmesi
13- IKIYK, i¢ Kontrol Sistemini belediyemiz icin getirisi yiiksek olan bir eylem olarak gérmesi

14- Eylem Planina gore yapilacak galismalarin planlanmasinin yapilmis olmasi.

D.2. Iyilestirmeye Acik Alanlar

Belediyemizin i¢ Kontrol Sistemi analiz edildiginde i¢ Kontrol Sistemini olusturan bilesen standartlarin
calismalarinin yapildigi ancak personel tarafindan konunun daha anlasilabilir ve 6neminin kavranmasina yonelik ¢alismalar
yapilmasi gerekmektedir. Bu baglamda farkindalik egitimleri diizenlenerek konuya iliskin ilgi ve alakanin arttirilmasi
saglanacaktir.

D.3. Oneriler

i¢ kontrol sisteminin énemi konusunda st yénetimle gériisiilerek durum bildirilmistir. Bu anlamda gerekli egitim
ve toplantilar yapilarak personelin konuya iliskin farkindalik diizeyi arttirilacaktir. iKiYK ve dis denetimler sonucu meydana
gelebilecek aksakliklar kurul ve st yonetim tarafindan ivedilikle degerlendirilerek gerekli ¢alismalar yapilacaktir. Ancak
Belediyemiz genel anlamda yiiksek oranda i¢ Kontrol sistemini tamamlamis durumdadir. Belediyemiz bircok ¢alismada diger
belediyelere 6rnek olabilecek diizeydedir. Yillik Faaliyet Raporlari, Performans Programlari, YBS sistemleri, Risk Analizleri
dizenli hazirlanip kontrol saglanmaktadir. Yeni ¢ikan kanun ve vyasalar gilincel takip edilerek is ve islemler
giincellenmektedir. Belediyemiz i¢ Kontrol ¢alismalari konusunda getirilebilecek éneri yapilan galismalarin tiim personele
duyurulmasi saglanmasinin gerekliligidir.






